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Auditoria General
de la Provincia de Salta
INFORME DE AUDITORIA DEFINITIVO
SENOR
INTENDENTE

MUNICIPALIDAD DE LA MERCED
SR. JUAN ANGEL PEREZ

Su DESPACHO

En uso de las facultades conferidas por el Articulo 169
de la Constitucion Provincial y el Articulo 30° de la Ley 7.103, la Auditoria General de la Provincia de Salta,

procedio a efectuar una auditoria en el ambito del Municipio de La Merced.

I.- OBJETO DE LA AUDITORIA
Auditoria de Legalidad y de Gestion por el periodo que abarca desde Enero de 2007 hasta
Octubre de 2008 inclusive, circunscripta a los puntos de auditoria definidos en el Programa de
Accidon Anual de Auditoria y Control afio 2008- Resolucién N° 15/08 y la Planificacion
Especifica de Auditoria Codigo 01-16-08 .
Las tareas comenzaron el 14 de Noviembre del 2008 y finalizaron el 28 de Noviembre del
2008.
El objetivo es:
e Conocer el nivel de cumplimiento de los procedimientos de gestién y/o actos
administrativos que ejecutan las areas del Municipio de La Merced, como asi también
aquellos desvios significativos a la normativa legal vigente, especificaciones y/o

procedimientos internos vigentes.

II.- ALCANCE DEL TRABAJO DE AUDITORIA
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11.1.- PROCEDIMIENTOS

La labor de auditoria fue practicada de conformidad con las Normas Generales y

Particulares de Auditoria Externa de la Auditoria General de la Provincia de Salta, aprobadas por
Resolucion N° 61/01, de fecha 14 de Septiembre de 2001.

Para la obtencion y andlisis de las evidencias se aplicaron las siguientes técnicas y/o

procedimientos de auditoria:

Examen de los procesos relacionados con la Ley de Contrataciones de la
Provincia de Salta.

Relevamiento de documentacion/ registros, procesos, procedimientos utilizados y
personal interviniente.

Analisis, descripcion y evaluacion de los procedimientos y actividades
identificadas en el relevamiento.

Evaluacion del cumplimiento de los procedimientos de Gestion internos vigentes
y/o actos administrativos que ejecutan las distintas areas del Municipio.
Verificacién del cumplimiento de la normativa aplicable.

Entrevistas a funcionarios y personal que se desempefia en el Municipio de La
Merced.

Obtencidn de confirmacion escrita, respecto de las explicaciones e informaciones

suministradas.

[1.2.- MARCO NORMATIVO

III.-

Para el control efectuado, se tuvo en cuenta la siguiente normativa:

Constitucion de la Provincia de Salta.

Ley 6838 - Sistema de Contrataciones de la Provincia de Salta

Decreto N° 1448/96 - Reglamento de la Ley 6838 — Sistema de Contrataciones de
la Provincia de Salta

Ley Provincial N° 7.103 - Sistema, Funcion y Principio del Control no

Jurisdiccional de Gestién de la Hacienda Publica.

CONSIDERACIONES PREVIAS
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Por tratarse de una auditoria de GESTION, entendiendo por gestion como el arte de
administrar, el presente informe ha buscado plasmar todos los elementos encontrados (recogidos
por muestreo) que describen observaciones y/o desvios del sistema de gestion vigente, sobre la
normativa legal que aplican para darle legalidad a los actos administrativos que ejecutan y los
procedimientos de control interno y sus aspectos de forma que actualmente se desarrollan. Cabe
destacar que el presente informe no se enfoca en indicar fortalezas, cumplimientos y/o aciertos
de gestion.
El Informe de Auditoria Provisorio se notifico al Sr. Intendente el dia 26/05/09 - Nota
AGPS N° 000567/09 a efectos de que efectle las aclaraciones, observaciones y/o comentarios
que considerara pertinentes; el dia 01/07/09, se recibidé la Nota firmada por el Intendente
Municipal adjunta al expediente, con las respuestas a los puntos observados, las que fueron
tenidas en cuenta para la elaboracion del presente Informe de Auditoria Definitivo, en la que
indican haber adoptado medidas correctivas, las que seran objeto de un posterior seguimiento.

Particularmente la auditoria realizada abarca los siguientes procesos y actividades:

1. Procesos relacionado con la Ley de Contrataciones de la Provincia de Salta

1.1. Licitacion publica (no se encontraron en el periodo auditado)
1.2. Concurso de precio
1.3. Contratacion directa
1.3.1. Con precio Testigo (no se encontraron en el periodo auditado)
1.3.2. Libre eleccién por negociacion directa
1.3.3. Para la tipologia encontrada se pide:
1.3.3.1. Tipos de procedimientos aplicados. Tipos de contratos
1.3.3.2.  Aspectos formales y de validacion del contrato

1.3.3.3.  Control y seguimiento de los contratos. Documentacion
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1.3.3.4.  Control de pagos y cancelacion de los contratos. Informes finales.
1.4. Concurso de proyectos integrales (no se encontraron en el periodo auditado)
1.5. Remate o subasta publica (no se encontraron en el periodo auditado)
1.6. Contratos consolidados abiertos funcionales (no se encontraron en el periodo auditado)
1.7. Contratacion de profesionales técnicos
1.8. Ventas de bienes
1.9. Contrato de suministro (no se encontraron en el periodo auditado)
1.10. Contrato de locacién de inmuebles
1.11. Contrato de concesion de obra publica (no se encontraron en el periodo auditado)
1.12. Contrato de concesion de servicios publico (no se encontraron en el periodo auditado)
1.13. Contrato de propaganda y publicidad
1.14. Contrato de consultoria

1.15. Contrato de obra publica

Procesos de Gestién Contable

2.1. Sistema de Gestion contable utilizado. Plan de cuentas. Libros diarios.
Balance. Libros bancos

2.2. Control y archivo de Ordenes de Pago.

2.3. Ejecucion presupuestaria. Seguimiento

2.4. Sistema de liquidacion de sueldos.

2.5. Informes finales de gestion.
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3. Procesos de Gestion de Tesoreria y Recaudacion

3.1. Manejo y control de caja chica. Comprobantes. Topes.

3.2. Control de arqueos.

3.3. Control y seguimiento de morosos. Control del padrén de contribuyentes.
3.4. Planes de pago. Control y seguimiento.

4. Procesos de Gestion de Bienes Patrimoniales

4.1. Sistema utilizado. Nomenclador de uso. Seguros, vigencia y control.
4.2. Ultimo inventario, sistema de control utilizado. Aprobacion.

4.3. Control y seguimiento del estado de los bienes de uso. Cdédigos utilizados para

identificar individualmente el bien.
4.4. Baja de bienes. Resolucion de Intendencia.

5. Procesos de Gestion de Recursos Humanos

5.1. Informes de controles y seguimiento de rendimiento del personal.
5.2. Estado de actualizacion de los Legajos. Seguros, liquidaciones y coberturas.

5.3. Andlisis de perfil del puesto, funciones y responsabilidades. Sanciones, procedimientos

y aplicabilidad.
5.4. Planes de Capacitacion.

6. Proceso de Gestidon de Sistemas Informéticos

6.1. Sistemas de seguridad implementados. Claves de acceso.

6.2. Propiedad intelectual. Contratos.
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6.3. Registros de mantenimiento, reparaciones y desarrollos.

6.4. Redes.

Procesos de control y adquisicion de bienes e insumos

7.1. Procedimientos de pedidos, seleccion y adquisicion de bienes e insumos.
Documentacion.

7.2. Recepcion y control. Documentacion. Sistematizacion.
7.3. Control y mantenimiento de stock.

Proceso de Gestion de Obras Publicas

8.1. Tipologia de ejecucion de obras utilizada.

8.2. Control de ejecucion, seguimiento, y personal.
8.3. Certificaciones de obra. Memorias descriptivas.
8.4. Informes de Gestidn.

Proceso de Gestion de Accion Social

9.1. Control y seguimiento de beneficiarios.
9.2. Control y seguimiento de materiales, productos e insumos a entregar.
9.3. Control y seguimiento presupuestario.

9.4. Procedimiento establecido para autorizar entrega de beneficios, documentacion necesaria
que avale entrega, requisitos para acceder a los beneficios.

9.5. Listado de espera de potenciales beneficiarios.

9.6. Informes de Gestidn.
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10. Procesos de Gestion de Administracion

10.1. Existencia de organigramas. Existencia de manuales, instructivos, especificaciones.
10.2. Estandarizacion de la documentacion de uso interno. Actividades de mesa de entrada.
10.3. Existencia de codigos:

10.3.1. Bromatologia (no se encontraron en el periodo auditado).

10.3.2. Trénsito (parcial).

10.3.3. Tributario (parcial).

10.3.4. Edificacion.

10.3.5. Otros.

IV.- COMENTARIOS Y OBSERVACIONES
En el presente apartado se efectian los Comentarios y Observaciones que surgieron de la

tarea realizada por los auditores intervinientes.

COMENTARIOS

La Municipalidad de La Merced en su gestion interna efectla varias actividades y/o
procedimientos, algunos de los cuales no cumplen con lo estipulado en la normativa legal
vigente, puntualmente la ley de Contrataciones de la Provincia de Salta - Ley 6838-.

A nivel de procedimientos y controles de gestion internos se han detectado algunas
operatorias que presentan falencias de control, seguimiento y/o verificacion, lo que genera
debilidad respecto de la seguridad en el uso, control y disposicion de bienes o fondos Publicos.

Se pudo verificar también que muchas de las actividades que se realizan surgen de pedidos
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verbales y en otras se utilizan registros que carecen de identificacion especifica del tramite,
motivando esto, falta de estandarizacion o formalidad en muchos de los procedimientos
ejecutados.

Estas afirmaciones se respaldan en evidencias objetivas encontradas durante el periodo

auditado.

OBSERVACIONES

1.. Procesos relacionado con la Ley de Contrataciones de la Provincia de Salta

1.1.No se cumple con lo estipulado en el Art. 7y 10 de la Ley 6.838 — Sistema de
Contrataciones de la Provincia.

1.1.1 Se evidencia incumplimiento a los principios establecidos en el art.7 de la
mencionada ley, el que instaura los principios generales a que deberan ajustarse
las contrataciones teniendo en cuenta las particularidades de cada uno de los
procedimientos utilizados, esto se evidencia en la compra de materiales para la
obra Plan Nuevo Hogar-20 viviendas (OP. N° 8-001492 del 10/06/2008) y en la
adquisicion de un acoplado vuelco trasero marca Agross (OP N° 8-001559 del
19/06/2008).

1.1.2 Del anélisis de documentacion relacionada con la OP N° 8-001559 del
19/06/2008 surge que no se realizo ninguno de los procedimientos establecidos
en el Sistema de Contrataciones, cuando correspondia por los montos
involucrados ($ 25.612 ) la realizacion de un Concurso de Precios (‘Art. 10 de la
Ley 6838).

1.2 Del andlisis de la documentacion relacionada con el Concurso de Precios N° 01/08 , surge lo
siguiente:

1.2.1 Existencia de un pliego de condiciones generales aprobado por Resolucion N°

1032/08, el que solo presenta una foja llegando la misma al articulo quinto, en

el mencionado pliego se hace mencion a un Anexo |, el que no se pudo

verificar, tampoco se encontré el pliego de condiciones particulares; hecho
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que hace presumir el incumplimiento del Articulo 22 de la Ley de
Contrataciones.

La Resolucién Municipal N° 1045/2008 por medio de la cual se adjudica el
Concurso de Precios N° 01/08, no es clara, ya que en los considerandos de la
misma en su sexto parrafo la comision de adjudicacion establece: “que la
oferta presentada no reune los requisitos del articulo 7° del pliego de
condiciones generales del presente Concurso, por lo que determina el rechazo
de la oferta presentada, declarando desierto el Concurso de Precios 01/08”,
mientras que en la parte resolutiva de la misma en su articulo primero se
adjudica la compra del bien concursado al Unico oferente presentado que es el
mismo a quien los considerandos ha rechazado, aclarandose que las
caracteristicas del bien ofertado son las mismas que se alude en los

fundamentos de la desestimacion..

1.3 No se cumple con el articulo 51 de la ley 6838 Régimen de Contrataciones de la

Provincia de Salta - Venta de Bien-. No fueron puestos a disposicion los analisis y las
cotizaciones y/o valores de mercado del bien enajenado que justifique el precio de venta
acordado, tampoco se pudo verificar la existencia de una normativa que aclare tal
situacion. Vg. Ordenanza N° 226/08 del 18 de Junio de 2008 que autoriza la Venta del
camién Marca Ford F4000 dominio SIW 746.

1.4 No fueron puestos a disposicion los contratos de Propaganda y Publicidad que exige el

Art. 69 de la Ley 6.838. Vg. Orden de Pago N° 1476 en concepto de cancelacion
facturas tipo B N° 1-527 y 1-536 por un importe de $1.000,00 correspondiente a
publicidad mes de Marzo/08 y Abril/08 respectivamente, pago efectuado con cheque N°
39366777. Como asi también la Orden de Pago N° 2454 por un importe de $2.599,60.

1.5 Se pudo constatar que los contratos celebrados con distintos profesionales no cuentan

con el sellado de ley (Articulo N° 226 — 235 — 236 Codigo Fiscal de la Provincia de
Salta).-
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1.6 Se evidencia que no fue realizado el llamado a invitacion para cocontratante segun lo
establece el art. 59 de la Ley 6838. VVg. contrato de locacién, sin nimero de fecha 7 de
octubre del 2008 entre la Municipalidad de La Merced y la titular de un inmueble
ubicado en calle Hipdlito Irigoyen N° 751 con catastro N° 4026 de La Merced.

1.7 Incumplimiento Art. 79 Ley N° 6838 — Sistemas de Contratacion de la Provincia. Falta de
especificacion de propiedad intelectual de los programas desarrollados. Respecto de la
propiedad intelectual de los programas informaticos desarrollados en el Municipio, no se
ha provisto documentacion que acredite titularidad o propiedad de los desarrollos
efectuados. Estos desarrollos son cerrados (los programas fuente no los posee el
Municipio) es decir no pueden ser modificados, salvo por los que lo han disefiado, lo que

genera dependencia en su uso permanente y limita la titularidad.

2. Proceso de Gestion Contable

2.1 El sistema de registracion y administracion contable no se encuentra implementado en su
totalidad ya que solo se lo utiliza para realizar la carga de las 6rdenes de pago que se
confeccionan en forma manual. No fueron puestos a disposicion registros impresos o
emitidos por sistemas en donde se provea informacion contable diaria, mayores o balances
como lo establece el art. 42 del decreto ley 705/57.

2.2 Se verifico retrasos considerables en la registracion de las operaciones bancarias. Como asi
también se ha podido observar que los libros sub-bancos presentan borrones y enmiendas,
sin salvedad.

2.3 La utilizacién de Registros contables y de apoyo a la gestion, como libros bancos, carecen
de un procedimiento preestablecido que determine la forma de codificacion, rubrica,
foliatura, llenado y demas aspectos formales que den garantias sobre el contenido y orden
de los datos en los registros mencionados.

2.4 No existe evidencia que se presente informe final de gestion o mensuales del area contable

en donde se tenga detalle de las actividades ejecutadas, monitoreo del cumplimiento de las

10
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metas e indicadores planteados con los objetivos y planes del organismo. Control y

seguimiento de las actividades, auditorias internas.

3. Procesos de Gestidon de Tesoreria y Recaudacion

3.1 No fue puesto a disposicion el informe general que permita conocer el estado de morosidad
total por tributo a una fecha dada. El sistema solo puede determinar por contribuyente su
estado de deuda.

3.2 Se evidencia ausencia de un procedimiento establecido para gestionar las cobranzas de los
impuestos y tasas Municipales a deudores morosos. Tampoco se posee una oficina de
fiscalizacion en donde se pueda corroborar y/o detectar desvios en las bases declaradas
como por ejemplo en la “tasa de actividades varias”.

3.3 No existe procedimiento formal para efectuar controles sobres las deudas y las respectivas
acciones tendientes al cobro. Vg. catastro 6034, adeuda desde el 1° anticipo del 2005.
Posee notificaciones legales intimando la regularizacion de la deuda, la primera el
12/06/07, recibida el 21/06/07 y la segunda sin fecha, recibida el 28/10/08, sin respuesta a
ninguna de ellas y sin acciones de parte del Municipio hasta la fecha de la auditoria;
catastro 36, deuda impaga $ 371,81 (no se especifica fecha). EI concepto de la notificacion
legal es “deuda con Municipalidad de la Merced, por Impuestos Impagos”. Segun los
registros del Municipio, la deuda asciende $ 460,47 (total desde el 1° anticipo del 2006).
Carece de fecha de recepcion y numero de documento de la firmante de la recepcion.

3.4 No fue puesto a disposicion el instrumento interno que determine limites de montos para
pagos en efectivo 0 pagos con cheque. Se pudo evidenciar que algunos pagos efectuados
por caja en donde se utilizan los formularios O/E u ORDEN A RENDIR, algunos no
tienen fecha de emision, no tienen firma de autorizacion, no tienen especificacion del
concepto, falta de aclaracion de la firma, entre otras observaciones. Vg. ORDEN A
RENDIR N° 8- 00052, de fecha 14 de Noviembre del 2008, con identificacion del
beneficiario y concepto de pago. No posee firma de autorizacion de pago y no posee firma

y aclaracion de quien recibe el efectivo; O/P N° 8-00963. Del 4 de abril del 2008, por un

11
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importe de $ 11.479,02 para la empresa El Constructor. La factura N° 1-00000185 del
27/08/07 no esté intervenida por autoridad competente.

3.5 Existen diferencias en los cobros de intereses por pagos fuera de término de las cuotas de
planes de pago.

3.6 No existe evidencia de presentacion de informes mensuales ni anuales en donde se pueda
conocer el nivel de cumplimiento a los objetivos y metas planteados para el proceso,

detalle de las actividades y logros alcanzados, entre otros informes.

4. Procesos de Gestidn de Bienes Patrimoniales

4.1 El inventario no se encuentra actualizado y se detectaron fallas de seguimiento y control
de los mismos.

4.2 No posee un procedimiento establecido para registrar las bajas y altas de bienes del
Municipio.

4.3 Los bienes patrimoniales no se encuentran codificados ni identificados individualmente.

4.4 No posee archivo de antecedentes de los bienes recibidos por donacion. Vg. Ambulancia
Renault, Dominio C1814213 y Camioneta Dodge 100.

4.5 No existe evidencia que se presentan informes mensuales ni anuales en donde se pueda
conocer el nivel de cumplimiento a los objetivos y metas planteados para el proceso,
detalle de las actividades y logros alcanzados, entre otros informes.

5 Procesos de Gestion de Recursos Humanos

5.1 Los legajos del Personal Municipal no estan foliados (Art. 132, ley 5348) y en algunos
casos incompletos. Vg. legajo N° 53; ultima actuacion que presenta foliatura
correspondiente al afio 2001 detalle de licencias en folio N° 237; legajo N° 142; ultima
actuacion que presenta foliatura corresponde a una nota escuela N° 4075 Dr. Acevedo
Sumalao — Cerrillos Salta, del 25/03/03 en folio N° 69; el legajo N° 193 se encuentra
incompleto, debido a que no cumple en su totalidad con el primer punto del articulo N°
26 de la ley 6068, en virtud de que no se han encontrado datos referidos al estado civil,

nombre y domicilio de los padres y de las personas que integran el grupo familiar; fecha

12
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de nacimiento de cada uno de los miembros familiares a su cargo; declaraciones juradas y
constancias para el cobro de asignaciones familiares.

5.2 No se realizan controles sobre las tarjetas de marcacion del personal, se pudo evidenciar
que dos de ellas se encuentran sin marcacion de salida. Ademas se solicitd, al responsable
de Recursos Humanos las novedades presentadas para las liquidaciones de sueldos, los
descuentos y las sanciones practicadas a los agentes y las mismas se encuentran
incompletas.

5.3 Se verificd la existencia de pagos realizados a un profesional pero no fue puesto a
disposicion el contrato de locacién de obra o de servicio del mismo.

5.4 No se realizan actividades de control y seguimiento del rendimiento del Personal
Municipal, como asi tampoco informacion estadistica referida a la gestion integral del
area de Recursos Humanos. No fueron puestos a disposicion registros en donde se
evidencien actividades de capacitacion y/o perfeccionamiento brindados al personal

municipal.

6. Proceso de Gestién de Sistemas Informaticos

6.1 No fueron puestos a disposicion registros de mantenimiento, reparaciones y desarrollo de
computadoras e impresoras.

6.2 No se evidencia instrumento con designacion de algun responsable para la emision de
claves de acceso a los equipos informaticos, su administracion y control, como asi
también las claves adjudicadas. No fue puesto a disposicion instrumento donde se pueda
constatar fechas, responsable y tipo de Back Up efectuados.

6.3 No fueron puestos a disposicion informes de gestion mensual y anual en donde se pueda
conocer el nivel de cumplimiento a los objetivos y metas planteados para el proceso,

detalle de las actividades y logros alcanzados, entre otros informes.

7. Procesos de control y adquisicién de bienes e insumos

13
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7.1 El municipio no posee un sistema de control de stock de los bienes e insumos adquiridos
que se encuentran en el depdsito del Municipio como asi también no se puedo determinar
el saldo de las existencias al momento del trabajo de campo.

7.2 Fallas en la carga de los bienes e insumos adquiridos. De la revision del cuaderno de
altas de bienes adquiridos, se pudo constatar que no todos los remitos ingresados se
encuentran registrados en el mismo. Por otro lado en el cuaderno de salida figura la
salida del producto adquirido que no aparece dado de alta. Vg. Remito 37-64814 de
fecha 21/11/08 de 200 bolsas de cemento, adquiridas al corralon EI Amigo.

7.3 No fue puesto a disposicién el procedimiento formal utilizado por el Municipio para las
entregas de bienes que se encuentran en el dep6sito municipal.

7.4 Se evidencian fallas en el control, identificacion y seguimiento de bienes adquiridos para
ser utilizados en reparaciones de los bienes, como asi también en los servicios de
mantenimiento que se le efectia a los mencionados bienes. VVg. Registro de historial
mantenimiento Camion Ford 14000.

7.5No se evidencia la existencia de un procedimiento formal para la adquisicion de los
bienes e insumos para obras, como asi también las compras de aceite, combustible y otras
y la recepcion de los mismos en el lugar de la obra.

7.6 No existe evidencia que se presenten informes mensuales ni anuales en donde se pueda
conocer el nivel de cumplimiento de los objetivos y metas planteados para el proceso,
informes o ranking de proveedores, detalle de bienes adquiridos, detalle de devoluciones,
malos envios, desperfectos o falencia de bienes adquiridos, ranking de adquisiciones por

areas, entre otros informes.

Proceso de Gestion de Obras Publicas

8.1 No se nos han presentado informes internos emitidos por el &rea de Obras Publicas en
donde deje establecido mediante relevamiento, acta de apertura o inicio de obra, el
porcentaje de cumplimiento segin plan de trabajo establecido, documentacion que

acredite el cumplimiento por parte de la contratista en lo referido al seguro obrero

14
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obligatorio segun contrato firmado, porcentaje de garantia de adjudicacion previsto en el

contrato, entre otras.

8.2 En el contrato referido a “provision de mano de obra y herramientas para la construccion

de diez unidades habitacionales programa descentralizacion operativa I.P.V. en La

Merced primera etapa”, se evidencia lo siguiente:

8.2.1

8.2.2
8.2.3

8.24

8.2.5

En el contrato se consigna nombre de fantasia de la empresa, cuando
correspondia consignar el de la persona fisica que ejecuta la obra.

El contrato no se encuentra firmado por parte del contratista.

El contrato se encuentra sin sellado de ley segun lo estipulado en el Cédigo
Fiscal de la Provincia de Salta y en la clausula 82 del mencionado contrato.

El monto de la garantia de adjudicacion no coincide con lo establecido en la
clausula 72 del Contrato que establece que la misma es del 10% del valor del
contrato ( de $ 331.718,80). La pdliza de Seguro de Caucion de Garantia es de
$ 16.586.

El contrato no establece fecha de inicio de obra ni plazo de ejecucién del

mismo.

8.3 Se pudo verificar incumplimientos de ejecucion en los plazos establecidos en el contrato,

como asi también falta de aplicacion de multas por mora. Vg. contrato sin nimero
celebrado con la firma José Luis Romero Lorenzo CONSTRUCCIONES, para la

realizacion de “provision y colocacion de catorce farolas dobles y reacondicionamiento

de cuatro farolas existentes en la plaza de la localidad de San Agustin-La Merced”.

No se evidencian intimaciones o aclaraciones que justifiquen las demoras en el inicio de

las obras, como asi tampoco el cumplimiento del pago de multa segun lo establecido en

el art. 4 del contrato firmado.

8.4 No fue puesto a disposicion el instrumento legal que avale al asesor técnico de Obras

Publicas a firmar planos y ejecutar todo tipo de actividades que le son exclusivas al

responsable de Obras Publicas.

8.5 No se elabora informe de gestion del area de Obras Publicas en donde se tenga detalle de

las actividades ejecutadas, obras iniciadas/terminadas, desvios, montos presupuestados,
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autorizado/ejecutado, desvios, rendimiento del personal afectado, riesgos asumidos,
siniestros ocurridos, control e informes de cumplimiento del cronograma desarrollado,

desvios, etc.

9. Proceso de Gestién de Accion Social

9.1 Existen fallas en el control en la entrega de bolsones correspondientes al plan “Pancitas”,
perteneciente al programa Provincial Alimentario Nutricional Focalizado, por cuanto
algunas entregas se efectuaron a personas que no estan registradas como beneficiarios y en
otros casos no se acreditd parentesco y/o autorizacion para que efectle el retiro de los
mismos.

9.2 Existen fallas de control en las entregas de medicamentos y/o bienes de consumo, atento a
que se ha verificado que algunas entregas han sido efectuadas sin registrar en las fichas
donde figura el tipo de producto o medicamento entregado la firma del beneficiario
validando la recepcion de lo solicitado. También se han constatado casos en donde si se
encuentra la firma pero no posee aclaracion. Por otro lado también se pudo verificar que en
los casos de entregas de medicamentos a beneficiarios que solicitan los mismos mediante
receta médica, la mencionada receta no queda como respaldo o aval de lo autorizado en las
carpetas de antecedentes dentro del area de accion social.

9.3 No se efectuan controles ni informes sobre las entregas individuales de medicamentos y/o
abonos que se realizaron en el municipio. Se verificd que en algunos casos no se acredita la
situacion socio/econémica que avalen la carencia y por ende la justificacion de la entrega
de medicamentos y/o abonos .VVg. Beneficiario con DNI 24.651.708.

9.4 Se han detectado convenios de entregas de becas municipales que han sido otorgados y que
los mismos no poseen la firma del intendente autorizando dicha beca. Por otro lado no se
evidencian registros o documentacion que informe sobre el cumplimiento de la clausula 2
del mencionado convenio, en lo que respecta a las tareas comunitarias que debera prestar el

beneficiario mientras goce de la misma. VVg. Beneficiario con DNI 29.880.085, de fecha
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Mayo del 2008, que goza de un beneficio de $50 (pesos cincuenta) mensuales desde Mayo
del 2008 hasta Noviembre del mismo afio. Falta fotocopia del DNI e informe
socio/econdmico de la beneficiaria.

9.5 No fueron puestos a disposicién los instrumentos que avalan las entregas de becas
municipales correspondientes a entregas de dinero en efectivo, las especificaciones o
requisitos para acceder a dichas becas.

9.6 No se elabora informe de gestion de Accidn Social en donde se tenga detalle de la estados
de las acciones y planes ejecutados, estadisticas de beneficiarios, altas y bajas, estado de

los beneficiarios, proyecciones, cobertura alcanzada en el municipio, pendientes, etc.

10. Procesos de Gestion de Administracion General

10.1 Se verificd la existencia de pagos mensualizado por los servicios de asesoramiento, sin
contrato vigente. Vg. orden de pago N° 2758 del 31 de Octubre de 2008, Factura tipo C,
N°-0187 por $3.750,00 de fecha 05/11/08 en concepto de Honorarios profesionales
correspondientes al mes de Octubre de 2008. Resolucién N° 2.363/08.-

10.2 Se verifico la duplicidad de la resolucién N° 1405 de fecha 18/06/2008 autorizando pagos
diferentes.

10.3 Se verifico la existencia de dos resoluciones que autorizan el mismo concepto de pago, no
obstante haber verificado esta auditoria que solo se procedio al pago de una de ellas,
aunque sin dejar sin efecto la Resolucion N° 712/2007. Vg. Resolucion N° 712/2007 del
10/12/2007 y Resolucion N° 1544/2008 del 10/07/2008.

10.4 Se constato la existencia de un contrato de locacién de servicios con un profesional, al
cual por Resolucion N° 1215/08 se le asignan nuevas funciones y un monto mensual,
cuando hubiera correspondido realizar una addenda al contrato original que modifique el
monto a percibir y el objeto del mismo. A su vez el contrato se encuentra sin sellado de ley
segun lo estipulado en el codigo Fiscal de la Provincia de Salta, Articulos N° 226; 235;
236.
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10.5 Los registros de entrada y salida que se utilizan en mesa de entrada, solo poseen foliatura
original, sin embargo las hojas no se encuentran selladas (como si lo estan los registros
antes utilizados). Tampoco se encuentran rubricados, ni identificado tanto en concepto
como en numero.

10.6 El municipio no posee normativa o procedimientos internos especificos dictados para la
gestion en el mismo de tal forma de asegurar el uso mas consistente de los bienes publicos.
También se evidencia ausencia de normativa que especifique y controle las actividades de
elaboracion, control, autorizacion y/o aprobacion de registros 0 documentos de uso interno.
Se pudo verificar que no estan establecidas ni delimitadas por escrito las funciones y las
actividades que se ejecutan (segin las &reas del organigrama) como una forma de
establecer claramente el alcance de las tareas y su responsabilidad para, evitar transferencia
de ineficiencia por inaccidn o accion inapropiada. Es fundamental que la responsabilidad
de cada persona esté perfectamente establecida para evitar evasion y/o excesos en su
ejercicio.

10.7 No se pudo establecer con certeza si las areas involucradas en el desarrollo de la gestion
integral del Municipio de La Merced, tenian descripcion de los objetivos a cumplir tanto en

los aspectos financieros, operacionales (eficiencia y eficacia) y legales y/o reglamentarios.

V. RECOMENDACIONES

1. Procesos relacionado con la Ley de Contrataciones de la Provincia de Salta

El municipio debe cumplir con la Ley N° 6.838 de Contrataciones de la Provincia de
Salta, en especial en lo atinente a Concurso de Precios (art. 10); Publicidad e invitaciones a
ofertar (art. 7); venta de bienes de propiedad del municipio (art. 51); Locacion de inmuebles (
art 59 );Contratos de propaganda y publicidad (art.69 ); presentacion de informes por los
asesores (art. 71) y normas relacionadas a la propiedad intelectual de los desarrollos
informaéticos por parte de terceros ( art.79 Ley 6838).

2. Proceso de Gestién Contable

Llevar un sistema de Contabilidad Presupuestaria como lo establece el Dto. Ley 705/57 y sus

modificaciones; rubricar, foliar los libros que utiliza el Municipio.
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Procesos de Gestidn de Tesoreriay Recaudacion

Instrumentar detalle de los montos con los cuales se puede realizar pagos en efectivo o con
cheque; todos los egresos del Municipio deben contar con firma del funcionario que realiza
el pago y con firma de la persona que recibe el dinero; realizar seguimientos de los planes de
pago y acciones necesarias para el cobro de estas deudas; realizar las acciones tendientes
para que la base de datos de los planes de pago se encuentre actualizada y la misma pueda
emitir informes fehacientes del estado de la deuda de cada contribuyente y por el total de la
deuda de cada tributo como asi también la sumatoria de los mismos; establecer
procedimientos formales tendientes al cobro de las deudas del municipio.

Procesos de Gestién de Bienes Patrimoniales

Realizar las acciones tendientes a instrumentar procedimientos formales para el registro de
bienes tanto para las altas, bajas y la codificacion.

Procesos de Gestion de Recursos Humanos

Realizar las acciones tendientes a fin de que los legajos de personal se encuentren completos
como lo exige la Ley 6.068.

Proceso de Gestion de Sistemas Informaticos

Implementar procedimientos formales tendientes a reglamentar el mantenimiento y la
seguridad informatica, la realizacion de los Back Up y registros de las claves de acceso a los
sistemas informaticos.

Procesos de control y adquisicion de bienes e insumos

Elaborar los procedimientos formales para los circuitos de compras desde el pedido de
reaprovisionamiento hasta el ingreso de los bienes o insumos al &rea respectiva; la
registracion la existencia y movimiento de los bienes del Municipio a fin de hacer factible el
mantenimiento de inventarios permanentes.

Proceso de Gestion de Obras Publicas

Los contratos de concesion de Obras Publicas deberan contener el plazo cierto, determinado
o determinable sobre la base del cumplimiento de pardmetros preestablecidos, tal como lo

prescribe la Ley 6.838 Sistema de Contrataciones de la Provincia; el departamento de obras
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publicas debera mantener un legajo técnico con toda la documentacion necesaria para poder
verificar el contenido y nivel de cumplimiento de las obras.

9. Proceso de Gestién de Accion Social

Elaborar e implementar procedimientos formales para la entrega, de planes de accion social.

10. Procesos de Gestion de Administracion General

El Municipio debera implementar en el Area o Sector de Mesa de Entradas un registro de los
movimientos de notas y expedientes ingresados y remitidos; adecuar la estructura orgénica y
poner en funcionamiento el Manual de Misiones y Funciones a fin de poder determinar

responsabilidades de cada funcionario.

V1. OPINION
De la auditoria de Legalidad y de Gestion efectuada en las areas del Municipio de La
Merced del periodo correspondiente al ejercicio 2007 hasta octubre de 2008 inclusive, se
concluyé lo siguiente:

e  Con relacion a la legalidad, se advierte incumplimientos parciales en los procesos
relacionados con la Ley de Contrataciones -Ley 6.838- referidos a: a) los principios
generales de las contrataciones (art. 7); b) las normas referidas a documentacion
relacionada con las contrataciones (art. 21y 22 Ley 6.838 ); ¢) las normas de Propaganda
y Publicidad (art. 69 Ley 6.838); d) normas de locacion de inmuebles (art. 59 Ley 6.838 );
e) procedimiento para la contratacion de profesionales y técnicos (art. 20 y 71 Ley 6.838);
f) normas referidas a la venta de bienes de propiedad del Municipio (art 51 Ley 6.838); g)
normas relacionadas a la propiedad intelectual de los desarrollos informaticos por parte de
terceros (art.79 Ley 6.838).

. En relacion a los Procesos de Gestion (Contable, de Tesoreria y Recaudacion, de
Bienes Patrimoniales, de Sistemas Informaticos, de Control y adquisicion de bienes e
insumos, de Obras Publicas, de Accion Social , de Administracion y de Recursos
Humanos): se advirtio la necesidad de desarrollar mecanismos de control interno que
aseguren la legalidad de los procesos, sea mediante el dictado de los reglamentos o0 normas

procedimentales conducentes a una adecuada administracion contable y financiera, asi
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como de los bienes patrimoniales y de las prestaciones y servicios asistenciales que debe
brindar el organismo, sea también, mediante la elaboracion de manuales de procedimientos
y de la funciones que indiquen el disefio de los procesos y el rol de cada uno de los agentes

y funcionarios involucrados.

FECHA EN QUE CONCLUYO LA AUDITORIA

La tarea de campo efectuada en el Municipio de La Merced, finalizé el dia 28 de Noviembre de 2008.

Se emite el presente informe en Salta Capital a los 12 dias del mes de Setiembre del 2012.

Cr. Hugo Corimayo - Cr M. Serradilla
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SALTA, 18 de setiembre de 2012

RESOLUCION CONJUNTA N° 68
AUDITORIA GENERAL DE LA PROVINCIA

VISTO lo tramitado en el Expediente N° 242-2069/08 de la Auditoria General de la
Provincia, Auditoria de Legalidad y de Gestion en el Municipio de La Merced, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 169 de la Constitucion Provincial pone a cargo de la Auditoria General de
la Provincia el control externo posterior de la hacienda puablica provincial y municipal,
cualquiera fuera su modalidad de organizacion;

Que en cumplimiento del mandato constitucional, lo concordantemente dispuesto por la
Ley N° 7.103 y de acuerdo a la normativa institucional vigente, se ha efectuado una Auditoria de
Legalidad y de Gestion en el ambito de la Municipalidad de La Merced, que tuvo como objetivo:
Conocer el nivel de cumplimiento de los procedimientos de gestion y/o actos administrativos que
ejecutan las areas del Municipio de La Merced, como asi también aquellos desvios significativos
a la normativa legal vigente, especificaciones y/o procedimientos internos vigentes — Periodo
auditado: Enero de 2007 hasta Octubre de 2008 inclusive;

Que por Resolucion A.G.P.S. N° 15/08 se aprobd el Programa de Accion Anual de
Auditoria y Control de la Auditoria General de la Provincia, Afio 2008, encontrandose la
presente incluida en el mencionado Programa con el Cédigo de Proyecto: 01-16-08;

Que con fecha 12 de setiembre de 2.012 el Area de Control N° | emiti6 Informe
Definitivo correspondiente a la Auditoria practicada en la Municipalidad de La Merced;

Que el Informe de Auditoria Definitivo ha sido emitido de acuerdo al objeto estipulado,
con los alcances y limitaciones que alli constan, habiéndose notificado oportunamente el Informe
Provisorio al ente auditado;

Que oportunamente se remitieron las presentes actuaciones a consideracion del Sr.
Auditor General Presidente;
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Que en virtud de lo expuesto, corresponde dictar el instrumento de aprobacion del
Informe de Auditoria Definitivo, de acuerdo con lo establecido por la Ley N° 7.103 y por la
Resolucion N° 10/11 de la A.G.P.S;;

Por ello,

EL AUDITOR GENERAL PRESIDENTE Y EL AUDITOR GENERAL DEL AREA DE
CONTROL N° | DE LA AUDITORIA GENERAL DE LA PROVINCIA

RESUELVEN

ARTICULO 1°.- APROBAR el Informe de Auditoria Definitivo emitido por el Area de Control
Ne I, correspondiente a la Auditoria de Legalidad y de Gestion en el &mbito de la Municipalidad
de La Merced, que tuvo como objetivo: Conocer el nivel de cumplimiento de los procedimientos
de gestion y/o actos administrativos que ejecutan las areas del Municipio de La Merced, como
asi también aquellos desvios significativos a la normativa legal vigente, especificaciones y/o
procedimientos internos vigentes, obrante de fs. 167 a 187 del Expediente N° 242-2069/08.

ARTICULO 2°.- NOTIFICAR a través del Area respectiva, el Informe de Auditoria Definitivo
y la presente Resolucién Conjunta, de conformidad con lo establecido por la Resolucién
A.G.P.S. N°10/11.

ARTICULO 3°.- Registrese, comuniquese, publiquese, cumplido, archivese.

Cr. O. Salvatierra — Cr. G. De Cecco
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