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Auditoria General
de la Provincia de Salta

Ministerio de Salud y Ambiente de la Nacion
Auditoria del Plan NACER
Provincia de Salta
Objeto

El presente informe tiene por objeto evaluar en los Hospitales, Centros de Salud y Puestos
Sanitarios pertenecientes a las distintas Areas Operativas visitadas:

e La efectiva utilizacion de los fondos del Plan Nacer en la Provincia de Salta, por los
efectores provinciales, conforme la normativa aplicable vigente.

e El cumplimiento de las normas provinciales y/o municipales de contratacion para la
adquisicién de bienes y servicios, en general.

¢ El cumplimiento de los aportes por parte de la Provincia.
e El comportamiento de los indicadores previstos en el Plan Nacer.

El periodo auditado abarca de Enero a Junio de 2009 y no contempla la eventual ocurrencia de
hechos posteriores que puedan modificar su contenido.

Alcance
|

Las tareas se realizaron de acuerdo a las Normas Generales y Particulares de Auditoria Externa
de la Auditoria General de la Provincia de Salta, aprobada por Resolucion N° 61/01 AGPS, aplicandose
el andlisis sobre la base de muestreo selectivo.

Las tareas se desarrollaron conforme a la planificacion establecida en cuanto, a los puntos de
control establecidos y a los plazos determinados. Asi, desde el dia 13 de octubre de 2009 se concretaron
actividades en el ambito de la Unidad de Gestién Operativa del Plan Nacer, Unidad de Gestién Seguro
Provincial, en adelante: UGSP, en la Coordinacion de Primer Nivel de Atencién Primaria de la Salud de
la Provincia de Salta y las tareas de campo se concretaron conforme lo oportunamente aprobado.

De la informacién suministrada por la Unidad de Auditoria Interna (UAI) del Ministerio de Salud,
para el Departamento Capital, se seleccionaron once (11) Centros de Atenciéon Primaria sobre un total
de cincuenta y nueve (59), lo que representa un 18,64 % del universo auditado y abarca una de las
cuatro zonas en las que se divide el Area Capital. En su eleccion, se consideré su localizacion dentro de
la trama urbana y su distribucién, de manera que permitiera, obtener una muestra representativa, de
acuerdo al siguiente detalle:
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Nombre Localidad
1. C.S. N° 5 Barrio Castafiares Viejo Capital- Zona Norte
2. C.S. N° 10 Barrio 20 de Febrero Capital- Zona Norte
3. C.S. N° 11 Bario Ciudad del Milagro | Capital- Zona Norte
4, C.S. N° 14 Barrio Miguel Ortiz Capital- Zona Norte
5. C.S. N° 15 Barrio Castafiares Nuevo | Capital- Zona Norte
6. C.S. N° 24 Centro San Lorenzo Capital- Zona Norte
7. C.S. N° 30 Finca Las Costas Capital- Zona Norte
8. C.S. N° 39 Villa Lujan Capital- Zona Norte
9. C.S. N° 41 Barrio Tres Cerritos Capital- Zona Norte
10. C.S. N° 49 Barrio General Belgrano. | Capital- Zona Norte
11. C.S. N° 55 Barrio 17 de Octubre. Capital- Zona Norte

En relacion al Interior de la Provincia la muestra qued6 compuesta conforme el siguiente detalle:

e Area Operativa N° IX - Embarcacion, que abarca:
v" Hospital San Roque - Hospital de Nivel IV
v' 3 Centros de Salud
= San Cayetano
= Misién Chaquefia
= Dragones
v' 3 puestos sanitarios en el ejido urbano de la localidad de Embarcacién
= Villa Obrera
= Tierras Fiscales
= Eva Perén
v' 4 puestos sanitarios rurales
= Hickmann
= Padre Lozano
= Carboncito
= Campichuelo

e Area Operativa N° XXXI - Hipolito Yrigoyen, que abarca:
v" Hospital Eva Perén - Hospital de Nivel Il.
v Centro de Salud 16 de Abril

v

e Area Operativa N° XI — Oran, que abarca:
v" Hospital San Vicente de Paul - Este Hospital es de Nivel IV
v' 10 Centros de Salud:
= Patron Costas,
= 200 Afios
» San Francisco
= San José
= Guemes
=  9de Julio
= Aeroparque
= Aguas Blancas. El alcance de las tareas realizadas en relacion a este Centro de
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Las Areas Operativas se seleccionaron considerando que son 49 efectores
autosuficientes en el interior, se tomaron 3 efectores correspondientes a hospitales con sus

de Salta

Salud, consistié en verificar la documentacion obrante en el Centro Operativo,
Hospital San Vicente de Paul, atento a que por razones de tiempo y climaticas

no pudo concretarse la visita al efector.
Isla de Cafas. Independiente en cuanto a las trazadoras y la facturacion

Los Toldos. Unico completamente independiente en lo referente a este Plan.

respectivos centros de Salud, lo que representa un 6.12 % del total de los efectores.

Limitaciones:

En el equipo de auditoria no intervino ninguin profesional vinculado con las ciencias médicas.

No se realizé un control de registro de estadisticas.

Hallazgos

En relacion a la efectiva utilizaciéon de los fondos del Plan Nacer en la Provincia

de Salta

e Se constataron casos en los que la inversion de fondos transferidos al Plan Nacer, no son
aplicados o son aplicados tardiamente. Esto implica la existencia de saldos de considerable
significacion, en relacién al movimiento de fondos del Centro de Salud que, a criterio de esta
Auditoria, y conforme al detalle que se expone a continuacién, permite apreciar la implicancia

econOmica de este hallazgo.

Se establecié como criterio la inclusion de los mas representativos en el detalle de los efectores
que registran saldos disponibles superiores a $20.000,

mensual de asignacién es de $ 5.000.

teniendo en cuenta que el promedio

Se tiene en cuenta como fecha de corte el 30 de junio de 2009.

Cento | " Bedion | Ghma | 29N | comecpondela | S0

Salud periodo auditado liquidacion Pago liguidacion Disponible
5 20/04/09 $2.743,55 162 | Febrero /08 $ 31.014,98
11 04/05/09 $ 3.538,00 186 Enero/09 $64.474,34
15 07/05/09 $8.127,00 197 Junio/08 $67.264,11
39 26/06/09 $5.332,00 290 Abril/08 $27.971,08
41 08/06/09 $ 2.688,00 251 Mayo/07 $ 73.960,69
49 12/05/09 $ 4.629,00 211 Marzo/08 $ 49.833,49
55 29/05/09 $4.432,50 234 Mayo/08 $47.690,01
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En relacion a los efectores del interior, del analisis de los totales rendidos y pendientes de rendir,
surge la existencia de montos inmovilizados en la cuenta corriente receptora de los fondos de los
Hospitales, circunstancia esta que se constatd y se expone en el siguiente cuadro:

Total GASTADO Saldo Disponible al
Efector |'(|1U'dad0 en [ Servicios Mant. e Otros Gasto Total 30/06/09
el semestre Profes. Inversiones.
Oran $597.975,77 | $ 65.244,00 | $133.138,11 | $33.243,98 | $231.626,20 | $366.349,68 | 61,26%

Isla de Cafas | $ 27.054,80| $ 5.595,00| $ 15.258,57 | $ 99,75| $ 20.953,32| $ 6.101,48| 22,55%

Embarcacion | $151.755,49 | $ 35.204,00 | $ 31.327,77|$ 4.537,80| $ 71.069,80| $ 80.685,92| 53,17%

H. Yrigoyen $ 26.602,30| $ 7.032,00|$ 8.48380($% 762,53|% 16.278,59| $ 10.323,97| 38,81%

Totales | $803.388,36 | $113.075,00 | $188.208,25 | $38.644,06 | $339.927,31 | $463.461,05

Las demoras o la inmovilizacion de los fondos imposibilita que se brinde una adecuada
utilizacion de los recursos.

e Se verificd que, en el Centro de Salud N° 30 de Finca Las Costas, no existen registros de que
se hayan efectuado rendiciones desde que se implementd el Plan Nacer, y se encuentran
pendientes de rendicion la suma de $ 8.913,47. Se observé que durante el periodo auditado no
recibio transferencias del Plan Nacer, siendo la fecha de la ultima transferencia el dia 28/08/08,
correspondiente a la facturacién del mes de Abril/08, (Factura N° 3519- pagado conforme Orden
de Pago N° 1453).

El dia 03/10/08, se registra la ultima liquidacion recibida por el Centro de Salud. Tiene un saldo
disponible de $ 615,62.

Una vez detectada esta situacion irregular, se plasmé en acta firmada por la Jefa del Centro de
Salud y el equipo de trabajo. La Jefa del Centro de Salud explicé que no realiza las rendiciones
ni las facturaciones, por carecer de personal que pueda realizar las pertinentes tareas.

e Todos los encargados de los efectores manifestaron que la comunicacion entre la UGSP con los
efectores es insuficiente, toda vez que los Hospitales y/o los Centros de Salud efectdan la
facturacién de las prestaciones al Plan Nacer, y no reciben un detalle de los conceptos que
efectivamente se liquidan, ni los conceptos por los débitos realizados mensualmente. Sin
embargo, se verificd en la UGPS la existencia de notificaciones a cada uno de los efectores,
juntamente con las Ordenes de Pago y los correspondientes Informes de Auditoria del Plan
Nacer el que consta el detalle de las liquidaciones.

e Se verifico una demora importante entre la fecha de inscripcion de beneficiarios del Plan Nacer,
y su alta en el Padron Definitivo, situacién que incide en la confeccién de las facturas que
remiten los Centros de Salud, como asi también retraso en la acreditacién de las liquidaciones.
Por lo general, el procedimiento tiene una demora de cuatro a cinco meses, lapso en el cual las
prestaciones a estos titulares de derechos, embarazadas y nifios, no se cobran.

e Se verificd, en el Area Operativa N° XXXI — Hipdlito Yrigoyen, un importante atraso en la percepcion
de remuneraciones del personal afectado al Plan Nacer, toda vez que cobraron en setiembre, la
remuneracion correspondiente a los meses de Abril y Mayo de 2009. El Gerente General, manifesto
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en Acta de fecha 19 de octubre de 2009, que la dilacion se produjo debido a que en el mes setiembre
del afio en curso se ha percibido la liquidacion Marzo — Abril de 2009.

En relacion al cumplimiento de las normas provinciales y/o municipales de
contratacion para la adquisicién de bienes y servicios

e Se verificd que ninguno de los efectores auditados elaboran el Programa y/o Planificacion de
Gastos e Inversiones, conforme lo exige el art. 4 de la Ley N° 6838. Aducen los Centros de Salud,
gue esto es consecuencia de que no cuentan con la informacién acabada sobre los créditos
presupuestarios generados por el Plan auditado, y que sirven para subvenir a los gastos e
inversiones necesarias para su funcionamiento.

e Los contratos de los efectores auditados, que se detallan a continuacion, carecen de la
constancia de pago del Impuesto a los Sellos, conforme lo exige el Cddigo Fiscal de la
Provincia:

1. Los 11 (once) Contratos de Locacion de Servicios celebrados entre Hospital de Oran San
Vicente de Paul, con personal para desempefiarse como Auxiliares Administrativos,
Mucamas, Técnica Universitaria de Laboratorio, Personal de Servicios Generales, Chofer.

2. Los 9 (nueve) contratos de Locacion de Servicios celebrados entre el Hospital Eva Perén y
personal para desempefiarse como Auxiliar Administrativo, Auxiliar de Administracion,
Auxiliar de Estadisticas y 6 personas para realizar Servicio de Limpieza.

e Los 11 (once) Contratos de Locacion de Servicios celebrados entre Hospital de Oran San
Vicente de Paul, con personal para desempefiarse como Auxiliares Administrativos, Mucamas,
Técnica Universitaria de Laboratorio, Personal de Servicios Generales, Chofer, carecen de
fecha de celebracion.

e En el Area Operativa N° XI, de Oran, se verificaron compras que superan los $ 400,00 (cuatrocientos
pesos) en las que no hay constancia de pedido de al menos tres presupuestos, tal como lo exige la
reglamentacion vigente. El sefior Gerente Administrativo del Area Operativa N° X1 explico (conforme
lo expresamente incluido en el Acta de Entrevista de fecha 20 de octubre de 2009) que en la ciudad
de San Ramoén de la Nueva Oran, no existen una cantidad de proveedores de bienes y/o servicios
para efectuar la solicitud de presupuestos, que exige la norma aplicable, o bien por razones de
urgencia, se realiza la contratacibn mediante la compra directa, y que existe un solo proveedor
inscripto como proveedor del estado.

e También en el Area Operativa N° XI, de Oran, se verifico la existencia de bienes adquiridos con
fondos provenientes del Plan Nacer, que no fueron adecuadamente incorporados al patrimonio del
Efector para el que fue adquirido, conforme el detalle que se elabora a continuacion:

Cant. Descripcién Obs. Importe Destino

Backup Celular FWT | Sin planilla de Alta Patrimonial, por falta

L (cuatribanda) de documentacioén en Sector Patrimonio

$ 806,00 |C.S. 200 Afios
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Cant. Descripcién Obs. Importe Destino
Monitoreo CT4 (4 Sin planilla de Alta Patrimonial, por falta ~
1 canal -vVO2) de documentacién en Sector Patrimonio $ 376,90 | C.S. 200 Afios
1 Central de Alarma Sin planilla de Alta Patrimonial, por falta $ 87361 C.S. Barrio
Completa de documentacion en Sector Patrimonio ' Giemes
1 Backup Celular FWT | Sin planilla de Alta Patrimonial, por falta $ 806.00 C.S. Barrio
(cuatribanda) de documentacién en Sector Patrimonio ' Guemes
1 Monitoreo CT4 (4 Sin planilla de Alta Patrimonial, por falta $ 376.90 C.S. Barrio
canal -VO2) de documentacion en Sector Patrimonio ' Giuemes
. . Con planilla de Alta Patrimonial, en C.S. Patrén
1| Cocina c/horno visor trdmite en Patrimonio M.S.P. $1.479,00 Costas
1 Backup Celular FWT | Sin planilla de Alta Patrimonial, por falta $ 806.00 C.S. San
(cuatribanda) de documentacioén en Sector Patrimonio ' Francisco
1 Monitoreo CT4 (4 Sin planilla de Alta Patrimonial, por falta $ 376.90 C.S. San
canal -VO2) de documentacién en Sector Patrimonio ' Francisco
. . . Sin planilla de Alta Patrimonial, en
3 g‘ggoAlfﬁg.d'C' Split _Deposito y Suministros para ser $ 3.408,00 [S)Sr%ir):istros
instalados
. . . Sin planilla de Alta Patrimonial, en
1 élzrgoAchndlc. Split Deposito y Suministros para ser $ 1.250,00 Dep._y_
rig. . Suministros
instalados
Aire Acondicionado Sin pIaniIIa de A'Itq Patrimonial, en o
1 2500 Eri Deposito y Suministros para ser $ 1.040,00 | Prog. Cirugia
g. .
instalados
> Computadora Con planilla de Alta Patrimonial, en $4.329.19 Prog. Cont. y
Completa tramite en Patrimonio M.S.P. T Convs
1 Computadora Con planilla de Alta Patrimonial, en $2.584.69 Sector
Completa c/imp. trdmite en Patrimonio M.S.P. T Personal

En relacion al cumplimiento de los aportes por parte de la Provincia

e Segun la documentacion aportada por el Coordinador Ejecutivo Plan Nacer Salta, se verifico el
cumplimiento en tiempo y forma de los aportes realizados por la Provincia a Plan Nacer
durante el primer semestre del afio 2009.

e No existen hallazgos susceptibles de merecer una mencién en relacién al cumplimiento de los
aportes que debe efectuar la Provincia de Salta, toda vez que se verificaron la oportunidad y la
integridad de los mismos.

En relacion al comportamiento de los indicadores previstos en el Plan Nacer

e Los porcentajes minimos a cumplir, propuestos en el compromiso de gestion aprobado por el
Seguro de Salud Materno Infantil Provincial en el marco del Proyecto de Inversion en Salud
Materno Infantil Provincial, no han sido alcanzado por la Provincia en relacién a las siguientes
trazadoras:
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Trazadora N° 4: Efectividad de atencion prenatal y parto, ya que el compromiso anual fue de
lograr la atencion de partos 4.803 y solo se llegd a 3683.

Trazadora N° 5: Auditoria de muertes infantiles y maternas tampoco ha sido alcanzado el
compromiso de efectuar 73 auditorias durante el cuatrimestre, y solo se hicieron 35.

Trazadora N° 6: Cobertura de inmunizaciones: No se alcanz6 el compromiso de vacunar con
antisarampionosa o antiviral triple — segun programa - a 4550 nifios, logrado recibir la
vacunacion solo 2228 nifios.

Trazadora N° 7: Cuidado sexual y reproductivo. La Provincia se comprometio a brindar a 4.550
puérperas consultas de consejeria en salud sexual y reproductiva durante los 45 dias post-
parto, lograndose solo atender en consulta a 1.564 puérperas elegibles.

Trazadora N° 8: Seguimiento del nifio sano de 1 a 6 afos. La meta era cumplir con el
cronograma completo de controles y percentilos de peso, talla y perimetro cefélico para 68.362
nifios, habiendo logrado el control integral a 46.165 nifios.

Trazadora N° 10: Inclusién de la Poblacion Indigena. Se sefalé como meta lograr que 443
efectores prestaran servicios a la poblacion indigena, logrando durante el cuatrimestre que las
prestaciones previstas se brindaran en 280 efectores.

e Se evidencid una insuficiencia numérica en relacién a la cantidad de profesionales que
desempenfan sus tareas en los Centros de Salud del Interior que fueron visitados, en relaciéon a
la envergadura de los mismos, las zonas y los puestos que dependen de ellos. Ello, como
consecuencia de la alta demanda de atencidon médica que requieren tales centros, lo que fue
objeto de comprobacidn visual y se desprendid de la distintas entrevistas a los efectores.

e Enla Provincia, el pago de trazadoras no se efectla discriminando para cada efector, sino que
se calcula en general para toda la Provincia.

e Un inconveniente importante que se encontr6 en el Area Operativa N° XXXI- Hipdlito Yrigoyen
en la captacion de titulares de derecho, consiste en que quienes son contratados para trabajar en
la zafra en periodos ciclicos (6 meses), al finalizar su contrato no son dados de baja en OSPA (Obra
Social del Personal del Azlcar), y aun cuando no estan con trabajo, por ser personal ciclico, siguen
figurando en el padrén de OSPA con cobertura social, cuando en realidad carecen de ella. Segin lo
manifestado en Acta de fecha 19 de octubre de 2009, por el Gerente General del Hospital Eva
Perén, esta situacion ha sido puesta en conocimiento de las autoridades de nivel central.

Recomendaciones
|

En relacion a la efectiva utilizacién de los fondos del Plan Nacer en la Provincia
de Salta

e Se deberé instar a los efectores a hacer un efectivo uso de los fondos recibidos del Plan Nacer,
evitando acumulacion de saldos a favor, salvo casos de ahorro justificado debido a que se
efectuaran inversiones futuras, como ser remodelaciones y/o ampliaciones en los edificios que
ocupan.
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Se deben tomar medidas en relacién al irregular uso de fondos, implementacion inadecuada y
deficiente seguimiento del Plan Nacer en el Centro de Salud N° 30, de Las Costas, sugiriendo,
este equipo de auditoria que deben dictarse desde el Ministerio de Salud, medidas correctivas o
sanciones al personal por omision de realizar debidamente los tramites para la efectiva
utilizacion del Plan.

Debido a la referida insuficiencia de comunicacion en cuanto a las liquidaciones a los Centros
de Salud, deberia notificarse cada Orden de Pago con copia de la misma directamente a cada
Centro de Salud, para que cada uno de ellos tenga conocimiento de las causas de los débitos y
créditos realizadas en las “cuasi facturas” presentadas por los efectores.

En relacion a la demora en dar el alta a los beneficiarios en el Padrén Definitivo, se recomienda
que:

La UGPS deberia instrumentar medidas para que los Centros de Salud cuenten con un sistema
de datos que permita consultar la inscripcion del beneficiario antes del envio de la facturacion,
como por ejemplo, consultar datos en funcion del Documento de Identidad, afiliacion a Obras
Sociales, a organismo tales como ANSES o AFIP.

Disponer que el hijo de la madre beneficiaria del Plan Nacer, sea incorporado automaticamente
al Padron, al momento del nacimiento.

Corresponderia instar al Area Operativa N° XXXI, evitar el atraso en el pago de las
remuneraciones al personal afectado al Plan Nacer, teniendo presente que existe un importe
disponible suficiente para hacer frente a ese gasto.

En relacion al cumplimiento de las normas provinciales y/o municipales de
contratacion para la adquisicidén de bienes y servicios

La UGSP debera instar a los efectores a elaborar un Programa o Planificacién de Gastos e
Inversiones, emitiendo las directivas e instrucciones pertinentes, como asi también transmitiendo a
los efectores la importancia de tal actividad.

Deben tomarse recaudos a fin de que se cumpla en tiempo y forma con el pago del Impuesto a los
Sellos, como por ejemplo dictar por parte de la UGSP instructivos y circularizarlos.

El Hospital San Vicente de Paul, deberia tomar los recaudos necesarios para evitar omisiones de
partes sustanciales de los contratos que celebre.

Debe emitirse directivas que, respetando las particularidades de cada realidad geografica, permita el
cumplimiento acabado de la legislacion vigente en materia de contrataciones. Especificamente para
el Area Operativa N° XI, donde no hay proveedores locales que emitan presupuestos, los mismos
podrian solicitarse via internet, usando e-mail, o bien mediante fax, a proveedores de la ciudad de
Salta, ya que serian Utiles como valores de referencia.

Asimismo, deben dictarse las instrucciones pertinentes que aseguren la adecuada incorporacion
patrimonial al efector de los bienes adquiridos con fondos provenientes de Plan Nacer.
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En relacién al comportamiento de los indicadores previstos en el Plan Nacer

Deberan tomarse medidas a fin de alcanzar los porcentajes de metas minimas conforme lo
oportunamente comprometido, algunas de las cuales podrian consistir en:

Trazadora N° 4: Por un lado, disponer de una adecuada infraestructura para la atencién de
partos en Centros de Salud que geograficamente impliquen muchas dificultades para acceder
a Hospitales de Cabecera, para las embarazadas cubiertas por el Plan Nacer. Por otro lado,
realizar tareas de concientizacién, durante el embarazo, sobre la necesidad de contar con
asistencia médica en el parto.

Trazadora N° 5: La UGSP debe tomar medidas para incrementar la realizacién de auditoria
sobre las muertes infantiles y maternas.

Trazadora N° 6: Disponer medidas para realizar campafias de vacunacion.

Trazadora N° 7: Disponer de profesionales para brindar consultas de consejeria en salud
sexual y reproductiva.

Trazadora N° 8; Mediante visitas domiciliarias de Agentes de Propaganda Médica, garantizar la
concurrencia a consultas de seguimiento de los nifios sanos de 1 a 6 afios, para cumplir con el
cronograma completo de controles.

En relacion a la trazadora N° 10, debe celebrarse el acuerdo con la UEC o proyecto en relacién
al nimero y ubicacién de los efectores que prestaran servicios a la poblacién indigena, que
establece el Convenio Marco, N° 6.2.2. aprobado por Decreto N° 1051/04.

Recomendar al Ministerio de Salud Publica desarrollar medidas necesarias respecto a la
designacion de profesionales médicos en los Centros de Salud del Interior que fueron visitados,
a fin de incrementar la cantidad de los mismos.

El detalle, seguimiento y evaluacion del cumplimiento de trazadoras deberian realizarse
discriminado para cada efector, para llevar un efectivo control del grado de cumplimiento de las
mismas por cada uno de ellos. Esto permitira desarrollar acciones efectivas y especificas en
consecuencia.

La UGSP, debe informar en forma detallada, expresa y especificamente al Ministerio de Salud
de la Nacién respecto a las dificultades de incorporacién del personal ciclico de la zafra
inscripto en los padrones de OSPA, que no reciben la cobertura de esa obra social durante los
periodos en que no se presta trabajo.

Conclusiéon

De acuerdo a las tareas efectuadas podemos concluir que el Plan Nacer no evidencia un

cumplimiento suficientemente satisfactorio en relacion a las trazadoras, en lo que respecta al cuidado de
la mujer embarazada mediante un seguimiento permanente y hasta los cuarenta y cinco dias posteriores
al parto y el crecimiento saludable del nifio desde su nacimiento y hasta los seis afios de vida.
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En relacién al aspecto financiero, las rendiciones de la UGPS Yy las rendiciones de gastos de los
efectores, exponen en forma razonable la situacion financiera.

Sin perijuicio de lo expuesto, con respecto a las debilidades enunciadas en el apartado “Hallazgos”
del presente informe deberian implementarse las medidas correctivas necesarias con el fin de
regularizar las situaciones expuestas teniendo en cuenta las recomendaciones dadas, a fin de lograr
mayor efectividad en el Programa.

Salta, 15 de diciembre de 2009

Cr. Muratore — Dr. Torino

10
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Ministerio de Salud y Ambiente de la Nacién
Auditoria del Plan NACER
Provincia de Salta
Objeto

El presente informe tiene por objeto evaluar en los Hospitales, Centros de Salud y Puestos
Sanitarios pertenecientes a las distintas Areas Operativas visitadas:

e La efectiva utilizacién de los fondos del Plan Nacer en la Provincia de Salta, por los
efectores provinciales, conforme la normativa aplicable vigente.

e El cumplimiento de las normas provinciales y/o municipales de contratacion para la
adquisicidn de bienes y servicios, en general.

e EI cumplimiento de los aportes por parte de la Provincia.
e El comportamiento de los indicadores previstos en el Plan Nacer.

El periodo auditado abarca de Enero a Junio de 2009 y no contempla la eventual ocurrencia de
hechos posteriores que puedan modificar su contenido.

Alcance
|

Las tareas se realizaron de acuerdo a las Normas Generales y Particulares de Auditoria Externa
de la Auditoria General de la Provincia de Salta, aprobada por Resolucién N° 61/01 AGPS, aplicandose
el andlisis sobre la base de muestreo selectivo.

Las tareas se desarrollaron conforme a la planificacion establecida en cuanto, a los puntos de
control establecidos y a los plazos determinados. Asi, desde el dia 13 de octubre de 2009 se concretaron
actividades en el ambito de la Unidad de Gestion Operativa del Plan Nacer, Unidad de Gestion Seguro
Provincial, en adelante: UGSP, en la Coordinacién de Primer Nivel de Atencién Primaria de la Salud de
la Provincia de Salta y las tareas de campo se concretaron conforme lo oportunamente aprobado.

De la informaciéon suministrada por la Unidad de Auditoria Interna (UAI) del Ministerio de Salud,
para el Departamento Capital, se seleccionaron once (11) Centros de Atencién Primaria sobre un total
de cincuenta y nueve (59), lo que representa un 18,64 % del universo auditado y abarca una de las
cuatro zonas en las que se divide el Area Capital. En su eleccion, se consider6 su localizacion dentro de
la trama urbana y su distribuciéon, de manera que permitiera, obtener una muestra representativa, de
acuerdo al siguiente detalle:
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Nombre Localidad
12. C.S. N° 5 Barrio Castafiares Viejo Capital- Zona Norte
13. C.S. N° 10 Barrio 20 de Febrero Capital- Zona Norte
14, C.S. N° 11 Bario Ciudad del Milagro | Capital- Zona Norte
15. C.S. N° 14 Barrio Miguel Ortiz Capital- Zona Norte
16. C.S. N° 15 Barrio Castafiares Nuevo | Capital- Zona Norte
17. C.S. N° 24 Centro San Lorenzo Capital- Zona Norte
18. C.S. N° 30 Finca Las Costas Capital- Zona Norte
19. C.S. N° 39 Villa Lujan Capital- Zona Norte
20. C.S. N° 41 Barrio Tres Cerritos Capital- Zona Norte
21. C.S. N° 49 Barrio General Belgrano. | Capital- Zona Norte
22. C.S. N° 55 Barrio 17 de Octubre. Capital- Zona Norte

En relacién al Interior de la Provincia la muestra quedd compuesta conforme el siguiente detalle:

e Area Operativa N° IX - Embarcacion, que abarca:
v" Hospital San Rogue - Hospital de Nivel IV
v" 3 Centros de Salud
= San Cayetano
= Misién Chaquefia
= Dragones
v' 3 puestos sanitarios en el ejido urbano de la localidad de Embarcacién
= Villa Obrera
= Tierras Fiscales
= Eva Per6n
v' 4 puestos sanitarios rurales
= Hickmann
= Padre Lozano
= Carboncito
= Campichuelo

e Area Operativa N° XXXI - Hipolito Yrigoyen, que abarca:
v" Hospital Eva Perén - Hospital de Nivel II.
v' Centro de Salud 16 de Abril

v

e Area Operativa N° XI — Oran, que abarca:
v" Hospital San Vicente de Paul - Este Hospital es de Nivel IV
v" 10 Centros de Salud:
= Patrén Costas,
= 200 Afios
= San Francisco
» San José
= Guemes
= 9de Julio
» Aeroparque
= Aguas Blancas. El alcance de las tareas realizadas en relacion a este Centro de
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Salud, consistié en verificar la documentacion obrante en el Centro Operativo,
Hospital San Vicente de Paul, atento a que por razones de tiempo y climaticas
no pudo concretarse la visita al efector.

» [sla de Cafas. Independiente en cuanto a las trazadoras y la facturacion

= Los Toldos. Unico completamente independiente en lo referente a este Plan.

Las Areas Operativas se seleccionaron considerando que son 49 efectores
autosuficientes en el interior, se tomaron 3 efectores correspondientes a hospitales con sus
respectivos centros de Salud, lo que representa un 6.12 % del total de los efectores.

Limitaciones:

En el equipo de auditoria no intervino ningln profesional vinculado con las ciencias médicas.
No se realizé un control de registro de estadisticas.

Tareas Realizadas
|

Las tareas de auditoria desarrolladas, consistieron en:

Se cursé en fecha 17/09/09, un requerimiento al Coordinador Ejecutivo del Plan Nacer, en el
cual se solicit6 la siguiente documentacion:

v

v

Identificacién y copia del Convenio original, por el que se pone en marcha Plan
Nacer en la Provincia de Salta, addendas posteriores si existieren.

Copia del instrumento de designacion de los integrantes de la Unidad Ejecutora del
Programa del Plan Nacer, en la Provincia.

En el supuesto de no existir una Unidad Ejecutora, indicar el area o sector que tiene
la responsabilidad de su gestién. Asimismo indique los responsables de la misma y
copia del instrumento de designacion pertinente .

Identificacién de los destinos que pueden otorgarse a los fondos remitidos en el Plan
Nacer.

Descripcion de los procedimientos de percepcion de los fondos provenientes del
Plan Nacer.

Detalle de los fondos percibidos por la Provincia por el concepto de referencia, en el
periodo 2007,2008 y desde 01/01/09-31/08/09.

Descripcidon del procedimiento de Rendicion de Cuentas efectuado a la Nacion de los
fondos percibidos.

Detalle de los fondos rendidos a Nacion e Informe de los mismos.

Detalle de los efectores con los que se vincula el Plan Nacer, indicando en cada
caso:

Importes abonados a cada uno de ellos por periodos mensuales.
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Detalle de fondos rendidos por cada uno de ellos.
v"  Responsables de evaluar dichas rendiciones
v' Detalle de fondos pendientes de rendir.

v Descripcion de la vinculacion del Plan de referencia con la Cuenta Unica del Seguro
Provincial

v' Detalle de facturas impagas al 31/12/08 y 31/08/09

v" Constancias del cumplimiento por parte de la Provincia del aporte respectivo en el
marco del Plan de referencia conforme la normativa vigente a partir del 01/01/09.

v"Informe descriptivo de la normativa aplicable en los supuestos de adquisiciones de
bienes con los fondos del Plan de referencia.

Se analizé el Convenio suscripto por Nacion y la Provincia de Salta, y toda la documentacion
exhibida.

Se concretaron visitas a los Centros de Salud integrantes de las Areas Operativas auditadas:

v' Entrevistas con sus encargados.
v Verificacién del grado de cumplimiento de las obligaciones asumidas por Convenio.
v" Constatacion del estado edilicio, higiene, seguridad y su mantenimiento.

Verificacion de la real prestacion a la poblacion beneficiaria del Plan, de las practicas
nomencladas segin Convenio Marco celebrado con Nacion.

Verificacion del cumplimiento de las directivas de las campafias de comunicacion y de los
mecanismos de participacion de los beneficiarios.

Verificacion de la confeccién de indicadores o metas de trazadoras previstos en el Plan
Nacer.

Inspeccion ocular en los Hospitales y Centros de Salud, incluyendo verificacion de la
existencia de folleteria y carteleria promocional del Plan.

Verificacion de las transferencias de fondos desde el Ministerio de Salud a los Hospitales.

Se solicitd la totalidad de los expedientes de gastos de los efectores seleccionados en la
muestra, realizados durante el periodo de estudio:

v' Verificar el cumplimiento de normativa provincial vigente en materia de
contrataciones.

v' Analizar la procedencia del gasto segun las categorias de gastos elegibles
establecidas en el Compromiso de Gestion.

v' Analizar de la facturacion de efectores-rendiciones.

v Verificar impagos.

Relevamiento y andlisis del circuito administrativo de los bienes adquiridos, su registracién en
Planillas de alta, Hoja de cargo de Bienes y su existencia fisica.

Estudio de las Rendiciones de Ingresos y Gastos enviadas por los efectores incluidos en la
muestra, débito en extracto bancario y crédito en cuenta bancaria de Hospitales.

Evaluacion del cumplimiento de la normativa aplicable a las rendiciones de cuentas por parte
de los efectores.
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e Constatacién de existencia de sobre o subfacturacién en la liquidacién de prestaciones
comparando las facturaciones presentadas con los Informes de Registro de Prestaciones.

e Verificacion de la correcta utilizacion de los formularios establecidos por el Plan.

e Verificacién y andlisis de los informes confeccionados y constatacion de su remision a la
UGSP.

Marco de Referencia
|

Sintesis

Con el objetivo de brindar mas y mejor salud a las mujeres embarazadas y nifios/as hasta los 6
afos de edad sin obra social, el Ministerio de Salud y Ambiente de la Nacion proyecté el Plan Nacer, en
el marco del Plan Federal de Salud.

El Plan que plantea como desafio social: cuidar y proteger el futuro de los nifios y madres, siendo
una herramienta estratégica para disminuir el componente sanitario de la mortalidad materno e infantil
en la Argentina, y de esta manera reducir las muertes evitables, aumentar la inclusién social y mejorar la
calidad de atencién de la poblacion.

La Nacion, transfiere recursos a las Provincias en base a una cépita por beneficiario inscripto. Las
transferencias estan sujetas a resultados de dos tipos:

e 60% por identificacion e inscripcién
e 40% por cumplimiento de resultado sanitario

La Provincia contrata prestaciones —prioritariamente- con su red publica de efectores y utiliza los
recursos recibidos de la Nacién para pagar dichas prestaciones, las cuales se encuentran nomencladas
y valorizadas. Todo ello coordinado por la UGPS.

Los efectores disponen de los recursos para mejorar la capacidad de resolucion de los problemas
de salud de la poblacién beneficiaria a cargo.

Las obligaciones de los efectores, son las siguientes:

e Brindar gratuitamente las prestaciones previstas en el nomenclador del Plan Nacer.

o Respetar las medidas sanitarias vigentes y que tengan por objetivos la reduccion de las
tasas de mortalidad materno - infantil.

e Alcanzar los objetivos sanitarios que determine la UGSP.

e Confeccionar por cada Titulares de Derecho, al cual se brinde una de las préacticas
nomencladas del Plan, historias clinicas actualizadas.

e Ultilizar los formularios establecidos por el Plan (Formulacién de Asignacién de Fondos,
Liguidacién de Prestaciones y los distintos informes prestacionales).

¢ Remitir a la UGSP los informes que disponga el Plan Nacer.

e Liquidar dentro de los 10 (diez) primeros dias y en forma mensual, las prestaciones
efectivamente brindadas a los Titulares de Derecho, con los valores que rijan para la
provincia.
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e Garantizar el libre acceso de los profesionales y auditores de la UEC, de la UGSP y de
la auditoria externa concurrente del Plan.

e Actuar como agente de inscripcion de los Titulares de Derecho y cumplir con el Plan de
captacion activa dispuesto por la UGSP.

e Cumplir con las directivas de las campafas de comunicacion y con los mecanismos de
participacion de los Titulares de Derecho.

e Aceptar el régimen de penalidades y débitos acordados con la UGSP.

Marco Normativo Nacional

Mediante Decreto en Acuerdo General de Ministros N° 2.724 de fecha 31/12/02, que prorrogo la
Emergencia Sanitaria Nacional declarada mediante Decreto N° 468 del 12/03/02 hasta el 10/12/03 y se
instituyd el Seguro de Salud Materno Infantil para la atencion de la cobertura médico asistencial y las
prestaciones sociales en forma integral y universal, bajo la dependencia del Ministerio de Salud.

El Decreto N° 2.724/02, prevé que la implementacion del Seguro se realice en forma gradual,
invitAndose a las provincias para su adhesion, en base al criterio y cronograma a seguir que determine el
Ministerio de Salud.

Con fecha 22/03/03, el sefior Ministro de Salud de la Nacién, las Provincias y la Cuidad Autbnoma
de Buenos Aires suscribieron el Acuerdo Federal de Salud declarando su firme voluntad de reconocer
como prioritarias en sus respectivas jurisdicciones y para los proximos afos, la implementacion del
Seguro Nacional de Maternidad e Infancia, para atender y brindar atencion integral de la salud a madres
embarazadas y nifios menores de 6 afios.

Con fecha 15/08/03, el sefior Ministro de Salud de la Nacion emitié la Resolucion N° 198/03, que
en su Art. 1° crea en la érbita del la Secretaria de Programas Sanitarios, el Programa para la creacion de
Seguros de Maternidad e Infancia Provinciales en el marco del Seguro de Salud Materno Infantil para
asistir a las Provincias y a la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, en la creacion de los Seguros Maternos
Infantiles Locales, mediante el apoyo financiero y técnico en el desarrollo, implementacion y ejecucion
del mismo. Por el Art. 5° de la resolucion referida ut - supra, se aprobaron los lineamientos del Programa
para la creacion de Seguros de Maternidad e Infancia Provinciales, que como anexo 1 forma parte de
dicha resolucién, los que incluyen el Menl Prestacional definido como Conjunto Prestacional Basico
(CPB) y al que debera ajustarse en su accionar el Equipo Nacional de Compras de Servicios de Salud
creada por el Art. 22 de la misma.

Por el Art. 4° del Decreto 1.140/04, se sustituye las denominaciones “Programa para la Creacion
de Seguros de Maternidad e Infancia Provinciales” y “Programa Nacional para la Creacion de Seguros
de Maternidad e Infancia Provinciales”, utilizadas en las Resoluciones MSN N° 198/03 y 656/03, por la
denominacion Proyecto de Inversion en Salud Materno Infantil Provincial (PISMIP).

Por Resolucion N° 1.173/04 del Ministerio de Salud se dispuso denominar Plan Nacer Argentina al
Proyecto de Inversion de Salud Materno Infantil Provincial en el ambito central y Plan Nacer més el
nombre de la jurisdiccién cuando se trata de identificar al mismo en un &mbito provincial.

Ley 25.972, sobre prérroga hasta el 31/12/05 el Estado de Emergencia Sanitaria dispuesta
originariamente por Decreto N° 486/02

Ley 25.972 - Prorroga hasta el 31/12/06 la vigencia de la Emergencia Sanitaria.
Ley 26.204 - Prorroga hasta el 31/12/07 la vigencia de la Emergencia Sanitaria.
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Ley 26.339 - Prorroga hasta el 31/12/08 la vigencia de la Emergencia Sanitaria.

Marco Normativo Provincial

El Convenio Marco de Participacion en el Proyecto de Inversion en Salud Materno Infantil
Provincial se firma el 20 de mayo de 2005, entre el Ministerio de Salud de la Republica Argentina y el
Gobierno de la Provincia de Salta.

Mediante Decreto N° 1051/05 se aprueba el Convenio Marco de adhesion al Proyecto de Inversion
de Salud Materno Infantil Provincial, entre el Ministerio de Salud de la Republica Argentina y el Gobierno
de la Provincia de Salta.

Aspectos Auditados
I ————

En relacion a efectiva utilizaciéon de los fondos del Plan Nacer en la Provincia de
Salta

Los objetivos del Plan Nacer consisten en posibilitar los mecanismos tendientes a mejorar la
accesibilidad, cobertura y calidad de los servicios brindados a la poblacion materno- infantil, por lo que
los fondos deben ser aplicados a:

e  Mejorar y/o ampliar sus instalaciones.

e  Extender sus horarios de atencion.

e  Mejorar y /o ampliar recursos tecnoldgicos existentes.
e Ampliar y capacitar su dotacion de recursos humanos.
e  Brindar incentivos al personal.

Es potestad exclusiva de los efectores decidir o vetar los gastos, al participar en operaciones
de compras. En algunos casos, los responsables de los Centros de Salud presentan a Primer Nivel
de Atencién, una nota solicitando se gestione la compra de distintos bienes de capital. Esta nota se
eleva ante el Ministro de Salud adjuntando tres presupuestos, para que se autorice la adquisicion
de tales bienes, como computadoras, tubos de oxigeno, mandmetros, entre otros. Entre la
documentacién analizada, constan planillas de alta de los bienes adquiridos donde se detalla
ndamero de expediente, fecha, proveedor, factura, y se encuentra firmada por la Jefa de Seccién
Compras y Patrimonio y el Supervisor de Gestion Econémica Administrativa.

Una vez recibida por la UGPS la transferencia de fondos provenientes del Ministerio de Salud
Publica , se distribuye conforme las facturaciones que emiten los efectores.

Para los efectores de Salta Capital, ingresan a través de Tesoreria del Ministerio de Salud Publica
por transferencia a la Cuenta Corriente Banco Macro N° 3-100-0004310943-0 cuyo titular es Primer Nivel
de Atencion.

Primer Nivel recibe de Plan Nacer, la transferencia y la informacion referida a las liquidaciones
para los Centros de Salud, la que surge de la Orden de Pago que se elabora a partir de las cuasi
facturas que presenta a Plan Nacer cada Centro de Salud, respecto a las practicas y/o médulos que se
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hayan brindado en el mes pertinente, previo a emitir el Informe de Auditoria, procedimiento a través del
cual se controla la facturacion presentada.

Primer Nivel cancela las liquidaciones presentadas por cada efector, con las firmas del
responsable de Tesoreria y del Supervisor de Gestion Econémica (Primer Nivel de Atencién). Los pagos
se efectivizan, mediante cheque a nombre del responsable de cada centro de salud.

Cada responsable del Centro de Salud Capital respectivo, presenta sus rendiciones en Primer
Nivel de Atencién (Ministerio de Salud Publica), debiendo hacerlo dentro de los 5 primeros dias del mes
siguiente a la efectiva utilizacién de los fondos.

Los gastos en los que se invierte los fondos provenientes del Plan Nacer consisten en .gastos de
personal, mantenimiento, articulos de libreria, mobiliario, aires acondicionado, equipamiento informatico,
uniforme para el personal del Centro de Salud. Esto implica, salvo los circunstancias que se identifican
como hallazgos, que los fondos son usados apropiadamente en relacién a los objetivos del Plan Nacer.

Habiéndose controlado el porcentaje que se aplica a Recursos Humanos en relacion al total de los
fondos invertidos, se verifica que ningln Centro de Salud de la Capital supera el 50 %.

De los 11 (once) Centros de Salud Auditados, 7 (siete) de ellos realizan acumulacion de fondos (el
detalle de cuales son los Centros de Salud se realiza en el punto correspondiente a Hallazgos de
Presente Informe). 1 (uno) de los Centros de Salud mantiene inactiva su cuenta, no realizando las
facturaciones en tiempo y ni realiza las rendiciones que corresponden. Solo 2 (dos) Centros de Salud
van gastando a medida que reciben los fondos.

Se verificd, que el Centro de Salud N° 10 acumulé hasta el mes de junio de 2009, un saldo
disponible importante el cual fue usado para pagar a una constructora, Romero Construcciones y
Servicios, el importe de $ 17.759,78, en fecha 8/04/09 y $ 41.439,50 en fecha 24/06/09, por la obra
de ampliacion del Centro de Salud, consistente en la construccion de dos nuevos locales, que el
equipo de auditoria pudo constatar visualmente, y cuyo proceso de contratacion se verificd en las
actuaciones pertenecientes a la Licitacion N° 02/08 del MSP, autorizada por Resoluciéon Ministerial
N° 2630/08.

Para los efectores del Interior se distribuyen nucleando los Centros de Salud en los Hospitales, a
los que se les efectla las transferencias mediante la emision y entrega del respectivo cheque. Los
importes se determinan en funcion de las facturas y cuasi facturas presentada ante el Coordinador de
Plan Nacer. Una vez recibida las facturaciones son auditadas, y calculada la suma que corresponde
pagar a cada efector. Con el Informe de Auditoria se procede a emitir la pertinente Orden de Pago.

Los efectores del interior centralizan en los Hospitales cabecera de las Areas Operativas, las
rendiciones que se presentan ante Plan Nacer.

En general, los fondos recibidos fueron utilizados en beneficio de la poblacién involucrada en el
Plan Nacer, y responde la némina de servicios y/o suministros a los que se puede aplicar los fondos
recibidos conforme lo establecido por el Plan Nacer en el Convenio Marco.

El servicio del Plan Nacer en el Area Operativa N° IX, de Oran se encuentra centralizado en el
Hospital San Roque, en lo referente a facturacion, trazadoras, asignacion de fondos y rendicion de los
mismos.

Cada Centro de Salud cuenta con un archivo de facturacién, trazadoras e historias clinicas de los
beneficiarios.

En relacion al personal afectado a las tareas correspondientes al Plan Nacer en dicho Hospital, se
conforma de acuerdo al siguiente detalle:
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En el afio 2008 se encontraban afectadas a este tipo de tareas una quincena de personas en
puestos administrativos, mediante la modalidad de contrato de locacién de servicios. Como
consecuencia de la reduccion del ingreso por el Plan (en un 50%) de lo que en forma mensual percibia
este hospital, no se renovaron los contratos referidos.

Pese a lo expuesto, 3 (ires) de estas personas fueron designadas como planta temporaria
cumpliendo labores dentro del Plan Nacer.

Existe personal afectado a servicios generales segun necesidad y se abona a los mismos por
horas trabajadas, sin tener ellos vinculacion de indole contractual o laboral instrumentada con este
Hospital.

El padrén de beneficiarios al 30 de Junio de 2009, asciende a la cantidad de 1163 personas,
discriminado de la siguiente manera:

Titulares de Mujeres Nifios fje Total
Derecho Embarazadas 1 a 6 afios
Hospital Base 123 657 780
Misién chaquefia 3 202 205
Fortin Dragones 6 172 178

El registro de Titulares de Derecho del Plan se lleva a cabo mediante la confeccion y seguimiento
de historias clinicas de embarazadas por un lado y menores hasta los 6 afios por otro, por sector,
ademas de historias clinicas familiares.

La dltima rendicion, a la fecha de la realizacion de las tareas de Campo, se efectlo el dia 25/06/09
y corresponde a marzo de 2009.

Se inform¢ y analizo los datos de la Cuenta bancaria por la que se tramitan los fondos percibidos
del Plan Nacer: N° 3-102-0005200083-6. Esta cuenta no es exclusiva de estos fondos, ya que es una
cuenta Unica en la que se manejan todos los fondos que corresponden a esta Area Operativa.

No se encuentran factura impagas por el periodo auditado.

El servicio del Plan Nacer respecto al Area Operativa N° XXXI, de Hipdlito Yrigoyen, se encuentra
centralizado en el Hospital Eva Perén, Hospital de Nivel Il, con una base de datos para historias clinicas
Unica, que se encuentra fisicamente en el servicio de estadisticas de dicho nosocomio que esta
organizado conforme el siguiente criterio:

1- Embarazadas hasta el puerperio
2- Nifos hasta cumplidos los seis afios.-

En el caso puntual del Centro de Salud 16 de Abril de esa localidad, se otorgan los turnos para las
practicas nomencladas, posteriormente se requiere al servicio de estadisticas de ese Hospital, la entrega
de las historias clinicas relativas a los beneficiarios del Plan Nacer para su correspondiente registro y
luego se las reintegra al servicio referido.

Este sistema de historias clinicas unificadas, obedece a razones de seguridad, debido a que el
Centro de Salud 16 de Abril, no cuenta con personal de vigilancia, siendo ademas de indole organizativa
y practica.

Los registros se organizan del nimero 0 a 14.000 aproximadamente, siendo solo una porcién de
las mismos relativos a embarazadas y nifios.
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Respecto del personal afectado a las tareas del Plan Nacer, son 3 (ires) las personas que realizan
la actividad relacionada a las tareas administrativas, siendo todas ellas contratadas desde el afio 2007
(inicio del Plan), hasta el dia de la fecha y 5 (cinco) personas que llevan a cabo el servicio de limpieza,
sin relaciéon de dependencia, prestando tareas segun necesidad y se les abona por hora.

Respecto del porcentaje asignado a recursos humanos se limita la contratacion de personal por la
imposicion de realizar cursos de capacitacion, ya que al abonar personal no se puede efectuar los
referidos cursos y viceversa.

Corresponde afiadir que los valores del nomenclador actual son inferiores a los del afio anterior,
circunstancia esta, que determina una facturacion ostensiblemente inferior a los ejercicios anteriores.

El Padrén de Titulares de Derecho del Plan auditado asciende al nimero de mujeres
embarazadas Yy nifios, a la fecha de Junio de 2009, que se expone a continuacion:

Mujeres Embarazadas Nifios de
; ~ Total

y hasta el puerperio 1 a 6 afios
43 298 341

La Ultima rendicién corresponde al dia 04/06/09 de febrero de 2009

El efecto y informé que la Cuenta bancaria por la que se tramitan los fondos percibidos del Plan
Nacer es la N° 3-103-00080004159. Esta cuenta no es exclusiva de estos fondos, ya que es una cuenta
Unica en la que se manejan todos los fondos que corresponden a esta Area Operativa.

No se encuentran factura impagas por le periodo auditado.

Esta Area Operativa N° XI, de Orén, centraliza lo referente a la facturacion, trazadoras, asignacion
de fondos y rendicion de los servicios del Plan Nacer, en el Hospital San Vicente de Paul.

Cada Centro de Salud cuenta con un archivo de facturacién, trazadoras e historias clinicas de los
beneficiarios.

En relacion al personal afectado a las tareas correspondientes al Plan:

e Hospital San Vicente de Paul:
v' Administrativos, 5 (cinco), en caracter de contratadas, mediante la modalidad de
Locacioén de Servicios.
v' Servicio de Enfermeria, 1 (uno)
v' Técnica de Laboratorio, 1 (uno)
v' Servicios Generales, 2 (dos)

e Centro de Salud Aguas Blancas:
v" Administrativos, 1 (uno)
v" Chofer: 1 (uno)
v' Servicios Generales: 1 (uno)

e Centro de Salud Isla de Cafias:
v Servicios Generales, 1 (uno)

El padron de beneficiarios al 30 de Junio de 2009 asciende a la cantidad de 3575 personas,
discriminado de la siguiente manera:

10



Auditoria _General

«1‘:‘ iad Froy ")!‘.‘.,.',

Mujeres Embarazadas y Nifios de Total
hasta el puerperio 0 a 6 afios
359 3216 | 3575

La dltima Rendicion del periodo auditado se efectud el 29/06/09 y corresponde a febrero de 2009.

El Efector informé que la Cuenta bancaria por la que se tramitan los fondos percibidos del
Plan Nacer: 3-103-0005300287-9 Banco Macro Bansud sucursal Oran. Esta cuenta no es exclusiva
de estos fondos, ya que es una cuenta Unica en la que se manejan todos los fondos que corresponden a
esta Area Operativa.

No se encuentran factura impagas por el periodo auditado

En relacidn a todas las areas Operativas del Interior que fueron auditadas, se elabor6 el siguiente
detalle de los montos transferidos durante el periodo en estudio, por efector en base a la informacién
suministrada por la UGSP:

Efector Oran — Embarcacion H!pollto Totales
Oran Isla de cafas Yrigoyen

Enero $ 1.829,80 $12.840,43 $ 14.670,23

Febrero $ 44.839,20 $ 5.963,30 $17.525,26 $4.762,00] $ 73.089,76

Marzo

Abril $132.905,95 $23.217,90 $1.932,30 $158.056,15

Mayo $ 9.931,50 $ 2.529,50 $1.994,30 $ 14.455,30

Junio $ 63.638,75 $ 4.053,10 $22.118,20 $1.924,30 $ 91.734,35
Total | $251.315,40 $14.375,70 $ 75.701,79 $10.612,90 $352.005,79

A los efectos de corroborar las transferencias de fondos se cruzé esa informacién con la
documentacioén brindada por los efectores, llegando a concluir que existe coincidencia en cuanto a los
fondos remitidos y efectivamente recibidos.

De la informacion exhibida y analizada, se concluye que los totales de los saldos iniciales, las
transferencias recibidas y el total disponible, al momento de la realizacién de las tareas de campo, es el

siguiente:

Efector Saldo Inicial Trigssf.e'lr;wo.tal Dis-lp—)%t:ilble
Oran $ 346.660,37 | $251.315,40| $597.975,77
Oran -Islade Cafias | $ 12.679,10| $ 14.375,70| $ 27.054,80
Embarcacion $ 76.053,70| $ 75.701,79| $151.755,49
Hipdlito Yrigoyen $ 15.989,20| $ 10.613,10| $ 26.602,30
Totales | $451.382,37| $352.005,99| $803.388,36

En relacién al Aspecto Operativo, se verificé que los efectores realizan tareas de blsqueda
activa e inscripcion de la poblacion sin cobertura, por parte del personal, que realiza las tareas en el
ambito del Plan Nacer.
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En el interior, se advirti6 un alto grado de esfuerzo y compromiso con la atencién de la
salud, y en especial con la implementacion del Plan Nacer, de gran parte de los encargados y
personal que cumple tareas en relacion al plan auditado; esta verificacion surge de los aspectos
manifestados en la oportunidad de las entrevistas y de haber podido presenciar a médicos
atendiendo a los pacientes en zonas de economia rudimentaria.

En relacion al cumplimiento de las normas provinciales y/o municipales de
contratacion para la adquisicién de bienes y servicios

Las compras, adquisiciones y forma de pago de bienes, servicios e insumos con fondos de
Plan Nacer, se rigen por las normas establecidas en la Ley de Contrataciones de la Provincia, N°
6838 y su Decreto Reglamentario N° 1448/96, como asi también el Instructivo de manejo de
Fondos del Plan Nacer en Memorandum Conjunto 01 y 02 de la Coordinacién Ejecutiva UGPS —
Plan Nacer Salta — Secretaria de Servicios de Salud y Secretaria de Gestion Administrativa —
Ministerio de Salud de la Provincia.

En el supuesto de contrataciones cuyos montos son superiores a $400,00 se solicita a
proveedores locales cotizacién del bien o servicio, considerando para la contratacion o adquisicion
el precio mas bajo, el de mejor calidad o condiciones mas ventajosas de contratacion, en dichos
casos, el pago se efectla mediante la confeccion de una Orden de Pago, en la que se cumple con
el sellado y estampillado de Rentas de la Provincia.

En circunstancias en que los montos sean inferiores a dicha suma dineraria el pago se
lleva a cabo en forma directa contra entrega de factura tipo B o C 0 en el caso de servicios no
personales con un recibo firmado ante la autoridad policial y con la deduccién de retencion por
actividades econémicas.

En relacion al cumplimiento de los aportes por parte de la Provincia

En el presente cuadro se detallan las transferencias realizadas por Nacién (70 %), durante
el primer semestre del afio 2009 y el aporte de la Provincia de Salta (30%). De dicha transferencia,
el 60% correspondiente a los afiliados aceptados en Plan Nacer, se recibe en forma mensual y el
40% restante, en forma cuatrimestral segin el cumplimiento de Metas Sanitarias. Las
transferencias se realizan a través de la cuenta corriente N° 3-100-0940023583-9 del Banco Macro
Sucursal Salta, segun lo detallado en el siguiente cuadro:

Periodo Liquidado — Transferencia Monto Fecha Depdsito
Mensual enero/09 Nacion $ 373.445,10 11/03/09
Mensual enero/09 Provincia $160.047,90 25/03/09
Complementaria tercer cuatrimestre $ 875.339,52 19/03/09
Mensual Febrero/09 Nacion $174.348,54 20/04/09
Mensual Febrero/09 Provincia $ 160.671,60 27/04/09
Mensual Marzo/09 Nacion $ 307.288,58 05/05/09
Mensual Marzo/09 Provincia $ 159.273,00 22/05/09
Mensual Abril/09 Nacion $18.124,62 09/06/09
Mensual Abril/09 Provincia $ 155.725,20 18/06/09
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Periodo Liquidado — Transferencia Monto Fecha Depdsito
Mensual Mayo/09 Nacion $311.039,99 08/07/09
Mensual Mayo/09 Provincia $ 334.638,00 17/07/09
Complementaria Primer Cuatrimestre $ 431.405,09 20/07/09
Mensual Junio/09 Nacién $ 330.269,28 10/08/09
Mensual Junio/09 Provincia $ 141.543,98 18/08/09
Mensual Julio/09 Nacion $ 326.954,92 28/08/09

Los fondos a ser utilizados por Plan Nacer correspondientes a efectores de Salta Capital, ingresan
a través de Tesoreria del Ministerio de Salud Publica por transferencia a la Cuenta Corriente Banco
Macro N° 3-100-0004310943-0 .Cada responsable del Centro de Salud Capital respectivo, presenta sus
rendiciones en Primer Nivel de Atencion (Ministerio de Salud Publica), dentro de los 5 primeros dias del
mes siguiente a la efectiva utilizacion de los fondos. Se genera Orden de Pago que cancela las
liguidaciones presentadas por cada efector, con las firmas del responsable de Tesoreria y del Supervisor
de Gestion Econdmica (Primer Nivel de Atencién). Los pagos se efectivizan, mediante cheque a nombre
del responsable de cada Centro de Salud.

Respecto del 70% que debe transferir la Nacién, los pasos a seguir para poder recibir los fondos
son los siguientes:

El responsable del Area Operaciones de la Provincia de Salta, eleva a la Nacion una nota por
la cual solicita transferencia de los fondos segun la cantidad de afiliados aceptados.

Nacion aplica débitos, créditos y/o multas seguin corresponda y emite un informe con el detalle
de los mismos.

A partir de dicho informe, efectlia la transferencia a la cuenta Capita de la Provincia N°  3-100-
0940023583-8 del Banco Macro.

Respecto del 30% que debe aportar la Provincia, el circuito es el siguiente:

Nacion remite mensualmente al Area de Operaciones, el Padron Definitivo aprobado,
confirmando cudl seria el monto a transferir para ese mes segin la cantidad de afiliados
aceptados. En dicha nota, se deja constancia del monto que la Nacion debera transferir a la
Provincia, representado por el 70% del total, como asi también, el que la Provincia debera
afrontar (el 30% restante), segun lo establecido en el Convenio Marco oportunamente firmado.

El Area Operaciones debe informar al Area Administracion a través de una nota firmada por
el responsable de dicha Area, cual sera el importe que la Provincia debera transferir al Plan
Nacer.

Una vez recibida la informacion, el Area Administracion remitira formalmente al Secretario de
Gestion Administrativa del Ministerio de Salud Publica de la Provincia, la solicitud de
transferencia del 30% correspondiente.

Con la debida autorizacion del Secretario de Gestién Administrativa y del Director General de
Administracion y Finanzas, se dara prosecucién al tramite, a través de la generacion de una
Orden de Pago por el valor correspondiente, emitida por el Programa Administracion.

La mencionada Orden de Pago, sera confeccionada a favor del “ Plan Nacer” y los firmantes
de la misma son los que se detallan:

v Director General de Administracién y Finanzas.
v' Supervisora contable.
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v Jefe de Programa.

e La unidad de Sindicatura Interna controlara la Orden de Pago, informando si la misma tiene
observaciones o no. Con la intervencién de la Unidad de Sindicatura Interna, el Ministerio de
Salud Publica remite la Orden de Pago a Tesoreria General de la Provincia, a los fines de
gue la misma efectue la transferencia correspondiente.

e Losresponsables de efectuar las transferencias son:
v" Tesorera General de la Provincia
v" Sub-Tesorera General de la Provincia
v" Coordinador Financiero del Ministerio de Finanzas

e Una vez efectuada la transferencia, la misma se encuentra a disposicion del Plan Nacer
dentro de las 24 hs. de efectuada.

Segun la documentacion aportada por el Coordinador Ejecutivo Plan Nacer Salta, se verificd
el cumplimiento en tiempo y forma de los aportes realizados por la Provincia a Plan Nacer durante
el primer semestre del afio 2009.

En relacién al comportamiento de los indicadores previstos en el Plan Nacer

Las trazadoras son indicadores que permiten monitorear la ejecucion del proyecto y
desarrollo de los seguros provinciales.

Para evaluar el comportamiento de los indicadores la UGSP confecciona el cuadro de
cumplimiento de las metas durante el primer cuatrimestre 2009, que se incluye a continuacion:

o Meta maxima | Nivel declarado por UGSP | pMetas a
Trazadora | Asunto sanitario que valora | s/compromiso |
1 | Captacion temprana de 50%
mujeres embarazadas 4.803 2.402 50,02%
2 | Efectividad de atencién del 4.550 4.198 92.27% 80%
parto y neonatal
3 | Efectividad del cuidado
prenatal y prevencion de 4.550 4.047 88,95% 80%
prematurez
4 | Efectividad de atencién 4.803 3,683 76.69% 80%
prenatal y parto
5 Audlt(_)nas de muertes 73 35 48.48% 90%
infantiles y maternas
0,
6 | Cobertura de 4550 2.228 48,97% 80%
inmunizaciones
i 0,
7 | Cuidado sexual y 4,550 1.564 34,38% 50%
reproductivo
8 Segwm|e~nto del nifio sano 13.650 1217 8.92% 50%
hasta lafio '
9 | Seguimiento del nifio sano 68.362 46.165 67,53% 50%
de 1 a6 afios
T 7 0,
10 Inc[u5|on de la Poblacién 443 280 63.21% 70%
Indigena
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De acuerdo con lo establecido en el Convenio Marco y en el Reglamento Operativo el
cuadro anterior muestra el grado de cumplimiento de las metas acordadas para trazadoras durante

el primer cuatrimestre del afio 2009.

Hallazgos

En relaciéon a la efectiva utilizacion de los fondos del Plan Nacer en la Provincia

de Salta

e Se constataron casos en los que la inversidon de fondos transferidos al Plan Nacer, no son
aplicados o son aplicados tardiamente. Esto implica la existencia de saldos de considerable
significacion, en relacién al movimiento de fondos del Centro de Salud que, a criterio de esta
Auditoria, y conforme al detalle que se expone a continuacion, permite apreciar la implicancia
econdmica de este hallazgo.

Se establecié como criterio la inclusion de los mas representativos en el detalle de los efectores
teniendo en cuenta que el promedio

que registran saldos disponibles superiores a $20.000,

mensual de asignacion es de $ 5.000.

Se tiene en cuenta como fecha de corte el 30 de junio de 2009.

Centro Fecha uI_tlrma Irpporte Orden Mes al que Saldo
Salud extraccion . u.It|ma., Pago cor.res.pon.d'e la Disponible
periodo auditado liquidacion liquidacion

5 20/04/09 $ 2.743,55 162 Febrero /08 $ 31.014,98
11 04/05/09 $ 3.538,00 186 Enero/09 $64.474,34
15 07/05/09 $8.127,00 197 Junio/08 $67.264,11
39 26/06/09 $5.332,00 290 Abril/08 $27.971,08
41 08/06/09 $ 2.688,00 251 Mayo/07 $ 73.960,69
49 12/05/09 $4.629,00 211 Marzo/08 $ 49.833,49
55 29/05/09 $4.432,50 234 Mayo/08 $47.690,01

En relacién a los efectores del interior, del analisis de los totales rendidos y pendientes de rendir,
surge la existencia de montos inmovilizados en la cuenta corriente receptora de los fondos de los
Hospitales, circunstancia esta que se constato y se expone en el siguiente cuadro:

Total GASTADO Saldo Disponible al
Efector I|c|1U|dad0 en [ Servicios Mant. e Otros Gasto Total 30/06/09
el semestre Profes. Inversiones.
Oran $597.975,77 | $ 65.244,00 | $133.138,11 | $33.243,98 | $231.626,20 | $366.349,68 | 61,26%
Isla de Cafias | $ 27.054,80| $ 5.595,00| $ 15.258,57 | $ 99,75| $ 20.953,32| $ 6.101,48| 22,55%
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Embarcacion | $151.755,49 | $ 35.204,00 | $ 31.327,77|$ 4.537,80| $ 71.069,80| $ 80.685,92| 53,17%
H. Yrigoyen $ 26.602,30|$ 7.032,00| $ 8.483,80|% 76253|%$ 16.278,59| $ 10.323,97 | 38,81%
Totales | $803.388,36 | $113.075,00 | $188.208,25 | $38.644,06 | $339.927,31 | $463.461,05

Las demoras o la inmovilizacion de los fondos imposibilita que se brinde una adecuada
utilizacién de los recursos.

Se verificé que, en el Centro de Salud N° 30 de Finca Las Costas, no existen registros de que
se hayan efectuado rendiciones desde que se implementé el Plan Nacer, y se encuentran
pendientes de rendicién la suma de $ 8.913,47. Se observ6 que durante el periodo auditado no
recibié transferencias del Plan Nacer, siendo la fecha de la dltima transferencia el dia 28/08/08,
correspondiente a la facturacién del mes de Abril/08, (Factura N° 3519- pagado conforme Orden
de Pago N° 1453).

El dia 03/10/08, se registra la tltima liquidacién recibida por el Centro de Salud. Tiene un saldo
disponible de $ 615,62.

Una vez detectada esta situacion irregular, se plasmé en acta firmada por la Jefa del Centro de
Salud y el equipo de trabajo. La Jefa del Centro de Salud explicé que no realiza las rendiciones
ni las facturaciones, por carecer de personal que pueda realizar las pertinentes tareas.

Todos los encargados de los efectores manifestaron que la comunicacion entre la UGSP con los
efectores es insuficiente, toda vez que los Hospitales y/o los Centros de Salud efectlan la
facturaciéon de las prestaciones al Plan Nacer, y no reciben un detalle de los conceptos que
efectivamente se liquidan, ni los conceptos por los débitos realizados mensualmente. Sin
embargo, se verificd en la UGPS la existencia de notificaciones a cada uno de los efectores,
juntamente con las Ordenes de Pago y los correspondientes Informes de Auditoria del Plan
Nacer que contiene el detalle de las liquidaciones.

Se verificd una demora importante entre la fecha de inscripcién de beneficiarios del Plan Nacer,
y su alta en el Padron Definitivo, situacion que incide en la confeccién de las facturas que
remiten los Centros de Salud, como asi también retraso en la acreditacion de las liquidaciones.
Por lo general, el procedimiento tiene una demora de cuatro a cinco meses, lapso en el cual las
prestaciones a estos titulares de derechos, embarazadas y nifios, ho se cobran.

Se verifico, en el Area Operativa N° XXXI — Hipolito Yrigoyen, un importante atraso en la percepcion
de remuneraciones del personal afectado al Plan Nacer, toda vez que cobraron en setiembre, la
remuneracion correspondiente a los meses de Abril y Mayo de 2009. El Gerente General, manifestd
en Acta de fecha 19 de octubre de 2009, que la dilacion se produjo debido a que en el mes setiembre
del afio en curso se ha percibido la liquidacién Marzo — Abril de 2009.

En relacion al cumplimiento de las normas provinciales y/o municipales de
contratacion para la adquisicion de bienes y servicios

Se verificé que ninguno de los efectores auditados elaboran el Programa y/o Planificacién de
Gastos e Inversiones, conforme lo exige el art. 4 de la Ley N° 6838. Aducen los Centros de Salud,
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gue esto es consecuencia de que no cuentan con la informacién acabada sobre los créditos
presupuestarios generados por el Plan auditado, y que sirven para subvenir a los gastos e
inversiones necesarias para su funcionamiento.

Los contratos de los efectores auditados, que se detallan a continuacion, carecen de la
constancia de pago del Impuesto a los Sellos, conforme lo exige el Cddigo Fiscal de la
Provincia:

3. Los 11 (once) Contratos de Locacion de Servicios celebrados entre Hospital de Oran San
Vicente de Paul, con personal para desempefarse como Auxiliares Administrativos,
Mucamas, Técnica Universitaria de Laboratorio, Personal de Servicios Generales, Chofer.

4. Los 9 (nueve) contratos de Locacién de Servicios celebrados entre el Hospital Eva Perén y
personal para desempefiarse como Auxiliar Administrativo, Auxiliar de Administracion,
Auxiliar de Estadisticas y 6 personas para realizar Servicio de Limpieza.

Los 11 (once) Contratos de Locacion de Servicios celebrados entre Hospital de Oran San
Vicente de Paul, con personal para desempefiarse como Auxiliares Administrativos, Mucamas,
Técnica Universitaria de Laboratorio, Personal de Servicios Generales, Chofer, carecen de
fecha de celebracion.

En el Area Operativa N° XI, de Oréan, se verificaron compras que superan los $ 400,00 (cuatrocientos
pesos) en las que no hay constancia de pedido de al menos tres presupuestos, tal como lo exige la
reglamentacion vigente. El sefior Gerente Administrativo del Area Operativa N° XI explicé (conforme
lo expresamente incluido en el Acta de Entrevista de fecha 20 de octubre de 2009) que en la ciudad
de San Ramoén de la Nueva Oran, no existen una cantidad de proveedores de bienes y/o servicios
para efectuar la solicitud de presupuestos, que exige la norma aplicable, o bien por razones de
urgencia, se realiza la contratacion mediante la compra directa, y que existe un solo proveedor
inscripto como proveedor del estado.

También en el Area Operativa N° XI, de Oran, se verifico la existencia de bienes adquiridos con
fondos provenientes del Plan Nacer, que no fueron adecuadamente incorporados al patrimonio del
Efector para el que fue adquirido, conforme el detalle que se elabora a continuacién:

Cant. Descripcion Obs. Importe Destino
1 Backu_p Celular FWT | Sin planilla de Al}a Patrimonial, por faIt_a $ 806,00 |C.S.200 Afios
(cuatribanda) de documentacion en Sector Patrimonio
Monitoreo CT4 (4 Sin planilla de Alta Patrimonial, por falta ~
1 canal -VO2) de documentacién en Sector Patrimonio $ 376,90 | C.S. 200 Afios
1 Central de Alarma Sin planilla de Alta Patrimonial, por falta $ 87361 C.S. Barrio
Completa de documentacién en Sector Patrimonio ' Guemes
1 Backup Celular FWT | Sin planilla de Alta Patrimonial, por falta $ 806.00 C.S. Barrio
(cuatribanda) de documentacién en Sector Patrimonio ' Guemes
1 Monitoreo CT4 (4 Sin planilla de Alta Patrimonial, por falta $ 376.90 C.S. Barrio
canal -VO2) de documentacién en Sector Patrimonio ' Guemes
. . Con planilla de Alta Patrimonial, en C.S. Patron
1| Cocina c/homo visor trdmite en Patrimonio M.S.P. $1.479,00 Costas
1| Backup Celular FWT | Sin planilla de Alta Patrimonial, por falta [$ 806,00 |C.S. San
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Cant. Descripcion Obs. Importe Destino
(cuatribanda) de documentacién en Sector Patrimonio Francisco
1 Monitoreo CT4 (4 Sin planilla de Alta Patrimonial, por falta $ 376.90 C.S. San
canal -VO2) de documentacién en Sector Patrimonio ' Francisco
. . . Sin planilla de Alta Patrimonial, en
3 Alre Acqnd|c. Split Deposito y Suministros para ser $ 3.408,00 Dep.'y'
2500 Frig. . Suministros
instalados
. . . Sin planilla de Alta Patrimonial, en
Aire Acondic. Split : . ' Dep.y
1 3200 Frig. _Deposno y Suministros para ser $ 1.250,00 Suministros
instalados
. - Sin planilla de Alta Patrimonial, en
1 Alre Acqndmonado Deposito y Suministros para ser $ 1.040,00 | Prog. Cirugia
2500 Frig. :
instalados
> Computadora Con planilla de Alta Patrimonial, en $4.329 19 Prog. Cont. y
Completa trdmite en Patrimonio M.S.P. T Convs
1 Computadora Con planilla de Alta Patrimonial, en $2.584.69 Sector
Completa c/imp. trdmite en Patrimonio M.S.P. T Personal

En relaciéon al cumplimiento de los aportes por parte de la Provincia

e Seguln la documentacién aportada por el Coordinador Ejecutivo Plan Nacer Salta, se verifico el
cumplimiento en tiempo y forma de los aportes realizados por la Provincia a Plan Nacer
durante el primer semestre del afio 2009.

e No existen hallazgos susceptibles de merecer una mencién en relaciéon al cumplimiento de los
aportes que debe efectuar la Provincia de Salta, toda vez que se verificaron la oportunidad y la
integridad de los mismos.

En relacién al comportamiento de los indicadores previstos en el Plan Nacer

e Los porcentajes minimos a cumplir, propuestos en el compromiso de gestiéon aprobado por el
Seguro de Salud Materno Infantil Provincial en el marco del Proyecto de Inversion en Salud
Materno Infantil Provincial, no han sido alcanzado por la Provincia en relacion a las siguientes
trazadoras:

Trazadora N° 4: Efectividad de atencién prenatal y parto, ya que el compromiso anual fue de
lograr la atencion de partos 4.803 y solo se llegd a 3683.

Trazadora N° 5: Auditoria de muertes infantiles y maternas tampoco ha sido alcanzado el
compromiso de efectuar 73 auditorias durante el cuatrimestre, y solo se hicieron 35.

Trazadora N° 6: Cobertura de inmunizaciones: No se alcanzé el compromiso de vacunar con
antisarampionosa o antiviral triple — segln programa - a 4550 nifios, logrado recibir la
vacunacion solo 2228 nifios.

18



‘%
¢ (R
'3 %
)

- .\E\\\’

4

Auditoria _General

'{.‘;‘ d Provincia (e ii“

Trazadora N° 7: Cuidado sexual y reproductivo. La Provincia se comprometié a brindar a 4.550
puérperas consultas de consejeria en salud sexual y reproductiva durante los 45 dias post-
parto, lograndose solo atender en consulta a 1.564 puérperas elegibles.

Trazadora N° 8. Seguimiento del nifio sano de 1 a 6 afios. La meta era cumplir con el
cronograma completo de controles y percentilos de peso, talla y perimetro cefalico para 68.362
nifios, habiendo logrado el control integral a 46.165 nifios.

Trazadora N° 10: Inclusién de la Poblacion Indigena. Se sefial6 como meta lograr que 443
efectores prestaran servicios a la poblacién indigena, logrando durante el cuatrimestre que las
prestaciones previstas se brindaran en 280 efectores.

Se evidencié una insuficiencia numérica en relacion a la cantidad de profesionales que
desempefian sus tareas en los Centros de Salud del Interior que fueron visitados, en relaciéon a
la envergadura de los mismos, las zonas y los puestos que dependen de ellos. Ello, como
consecuencia de la alta demanda de atencion médica que requieren tales centros, lo que fue
objeto de comprobacién visual y se desprendié de la distintas entrevistas a los efectores.

En la Provincia, el pago de trazadoras no se efectla discriminando para cada efector, sino que
se calcula en general para toda la Provincia.

Un inconveniente importante que se encontro en el Area Operativa N° XXXI- Hipdlito Yrigoyen
en la captacion de titulares de derecho, consiste en que quienes son contratados para trabajar en
la zafra en periodos ciclicos (6 meses), al finalizar su contrato no son dados de baja en OSPA (Obra
Social del Personal del Azucar), y aun cuando no estan con trabajo, por ser personal ciclico, siguen
figurando en el padrén de OSPA con cobertura social, cuando en realidad carecen de ella. Segun lo
manifestado en Acta de fecha 19 de octubre de 2009, por el Gerente General del Hospital Eva
Perdn, esta situacion ha sido puesta en conocimiento de las autoridades de nivel central.

Recomendaciones
|

En relacion a la efectiva utilizaciéon de los fondos del Plan Nacer en la Provincia
de Salta

Se debera instar a los efectores a hacer un efectivo uso de los fondos recibidos del Plan Nacer,
evitando acumulacion de saldos a favor, salvo casos de ahorro justificado debido a que se
efectuaran inversiones futuras, como ser remodelaciones y/o ampliaciones en los edificios que
ocupan.

Se debe tomar medidas en relacion al irregular uso de fondos, implementacion inadecuada y
deficiente seguimiento del Plan Nacer en el Centro de Salud N° 30, de Las Costas, sugiriendo,
este equipo de auditoria que deben dictarse desde el Ministerio de Salud, medidas correctivas o
sanciones al personal por omisién de realizar debidamente los tramites para la efectiva
utilizacién del Plan.

Debido a la referida insuficiencia de comunicaciéon en cuanto a las liquidaciones a los Centros
de Salud, deberia notificarse cada Orden de Pago con copia de la misma directamente a cada
Centro de Salud, para que cada uno de ellos tenga conocimiento de las causas de los débitos y
créditos realizadas en las “cuasi facturas” presentadas por los efectores.
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En relacion a la demora en dar el alta a los beneficiarios en el Padron Definitivo, se recomienda
que:

La UGPS deberia instrumentar medidas para que los Centros de Salud cuenten con un sistema
de datos que permita consultar la inscripcion del beneficiario antes del envio de la facturacion,
como por ejemplo, consultar datos en funcién del Documento de Identidad, afiliacion a Obras
Sociales, a organismo tales como ANSES o AFIP.

Disponer que el hijo de la madre beneficiaria del Plan Nacer, sea incorporado automaticamente
al Padrén, al momento del nacimiento.

Corresponderia instar al Area Operativa N° XXXI, evitar el atraso en el pago de las
remuneraciones al personal afectado al Plan Nacer, teniendo presente que existe un importe
disponible suficiente para hacer frente a ese gasto.

En relacion al cumplimiento de las normas provinciales y/o municipales de
contratacion para la adquisicion de bienes y servicios

La UGSP debera instar a los efectores a elaborar un Programa o Planificacion de Gastos e
Inversiones, emitiendo las directivas e instrucciones pertinentes, como asi también transmitiendo a
los efectores la importancia de tal actividad.

Deben tomarse recaudos a fin de que se cumpla en tiempo y forma con el pago del Impuesto a los
Sellos, como por ejemplo dictar por parte de la UGSP instructivos y circularizarlos.

El Hospital San Vicente de Paul, deberia tomar los recaudos necesarios para evitar omisiones de
partes sustanciales de los contratos que celebre.

Debe emitirse directivas que, respetando las particularidades de cada realidad geografica, permita el
cumplimiento acabado de la legislacion vigente en materia de contrataciones. Especificamente para
el Area Operativa N° XI, donde no hay proveedores locales que emitan presupuestos, los mismos
podrian solicitarse via internet, usando e-mail, o bien mediante fax, a proveedores de la ciudad de
Salta, ya que serian Utiles como valores de referencia.

Asimismo, deben dictarse las instrucciones pertinentes que aseguren la adecuada incorporacion
patrimonial al efector de los bienes adquiridos con fondos provenientes de Plan Nacer.

En relacién al comportamiento de los indicadores previstos en el Plan Nacer

Deberan tomarse medidas a fin de alcanzar los porcentajes de metas minimas conforme lo
oportunamente comprometido, algunas de las cuales podrian consistir en:

Trazadora N° 4: Por un lado, disponer de una adecuada infraestructura para la atencién de
partos en Centros de Salud que geograficamente impliguen muchas dificultades para acceder
a Hospitales de Cabecera, para las embarazadas cubiertas por el Plan Nacer. Por otro lado,
realizar tareas de concientizacién, durante el embarazo, sobre la necesidad de contar con
asistencia médica en el parto.
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Trazadora N° 5: La UGSP debe tomar medidas para incrementar la realizacién de auditoria
sobre las muertes infantiles y maternas.

Trazadora N° 6: Disponer medidas para realizar campafias de vacunacion.

Trazadora N° 7: Disponer de profesionales para brindar consultas de consejeria en salud
sexual y reproductiva.

Trazadora N° 8: Mediante visitas domiciliarias de Agentes de Propaganda Médica, garantizar la
concurrencia a consultas de seguimiento de los nifios sanos de 1 a 6 afios, para cumplir con el
cronograma completo de controles.

En relacion a la trazadora N° 10, debe celebrarse el acuerdo con la UEC o proyecto en relacion
al nimero y ubicacién de los efectores que prestaran servicios a la poblacién indigena, que
establece el Convenio Marco, N° 6.2.2. aprobado por Decreto N° 1051/04.

e Recomendar al Ministerio de Salud Publica desarrollas medidas necesarias respecto a la
designacion de profesionales médicos en los Centros de Salud del Interior que fueron visitados,
a fin de incrementar la cantidad de los mismos.

e EIl detalle, seguimiento y evaluacion del cumplimiento de trazadoras deberian realizarse
discriminado para cada efector, para llevar un efectivo control del grado de cumplimiento de las
mismas por cada uno de ellos. Esto permitird desarrollar acciones efectivas y especificas en
consecuencia.

e La UGSP, debe informar en forma detallada, expresa y especificamente al Ministerio de Salud
de la Nacién respecto a las dificultades de incorporacion del personal ciclico de la zafra
inscripto en los padrones de OSPA, que no reciben la cobertura de esa obra social durante los
periodos en que no se presta trabajo.

Conclusiéon
|

De acuerdo a las tareas efectuadas podemos concluir que el Plan Nacer no evidencia un
cumplimiento suficientemente satisfactorio en relacién a las trazadoras, en lo que respecta al cuidado de
la mujer embarazada mediante un seguimiento permanente y hasta los cuarenta y cinco dias posteriores
al parto y el crecimiento saludable del nifio desde su nacimiento y hasta los seis afios de vida.

En relacion al aspecto financiero, las rendiciones de la UGPS vy las rendiciones de gastos de los
efectores, exponen en forma razonable la situacién financiera.

Sin perjuicio de lo expuesto, con respecto a las debilidades enunciadas en el apartado “Hallazgos”
del presente informe deberian implementarse las medidas correctivas necesarias con el fin de
regularizar las situaciones expuestas teniendo en cuenta las recomendaciones dadas, a fin de lograr
mayor efectividad en el Programa.

Salta, 15 de diciembre de 2009
Cra. Fleming - Sra. Martinez M6 — Dra. Jorge Royo
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SALTA, 11 de Marzo de 2010
RESOLUCION CONJUNTA N° 05

AUDITORIA GENERAL DE LA PROVINCIA

VISTO lo tramitado en el expediente N° 242-2356/09 caratulado Auditoria “Plan
Nacer” - Red Federal de Control Pablico, y

CONSIDERANDO:

Que el Convenio de la Red Federal de Control Publico, suscripto por la Auditoria
General de la Provincia, tiene por objeto realizar prestaciones reciprocas, destinadas al
cumplimiento de las funciones constitucionales y/o legales, dirigidas al control de los fondos
federales transferidos a la Provincia;

Que las presentes actuaciones contienen la Auditoria Financiera, de Legalidad y de
Gestion — Plan Nacer, en los Municipios de Salta (Capital), San Ramén de la Nueva Orén,
Hipolito Irigoyen y Embarcacion, autorizada por Resolucion N° 23-09, Cddigo de Proyecto
111-05-09 del Colegio de Auditores Generales, de conformidad a lo establecido en el Art. 4° -
Resolucion N° 55/01 de la A.G.P.S., realizada por el Area de Control N° III;

Que el objetivo dispuesto consistié en: 1) La efectiva utilizacion de los fondos del Plan
Nacer en la Provincia de Salta, por los efectores provinciales, conforme la normativa aplicable
vigente. 2) EI cumplimiento de las normas provinciales y/o municipales de contratacién para
la adquisicion de bienes y servicios, en general. 3) EI cumplimiento de los aportes por parte de
la Provincia. 4) EI comportamiento de los indicadores previstos en el Plan Nacer;

Que el periodo auditado abarcé el primer semestre del afio 2.009;
Que con fecha 15 de Diciembre de 2.009, el Area de Control N° I1I emiti6 el Informe
Ejecutivo e Informe Analitico que determina el objetivo, alcance, hallazgos, tareas realizadas,

marco de referencia, aspectos auditados, recomendaciones y conclusiones;

Que en fecha 07 de Enero de 2.010, las actuaciones de referencia son remitidas a
consideracion del Sefior Auditor General Presidente;

Que el Auditor General Presidente, Dr. Miguel Angel Torino presta conformidad a
dicho Informe;

Que procede el dictado del instrumento legal pertinente;
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RESOLUCION CONJUNTA N° 05
Por ello,

EL AUDITOR GENERAL PRESIDENTE Y EL AUDITOR GENERAL DEL AREA
DE CONTROL Ne |11 DE LA AUDITORIA GENERAL DE LA PROVINCIA
RESUELVEN:

ARTICULO 1°- APROBAR el Informe de Auditoria emitido por el Area de Control N° 111,
relativo a la Auditoria “Plan Nacer”, en los Municipios de Salta (Capital), San Ramoén de la
Nueva Orén, Hipolito Irigoyen y Embarcacion, en el marco de la Red Federal de Control

Publico, tramitado en el Expediente N° 242-2356/09.-
ARTICULO 2°.- REMITASE a la Sindicatura General de la Nacion.

ARTICULO 3°.- Registrese, comuniquese, publiquese, cumplido, archivese.

Cr. Muratore — Dr. Torino
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